Szydłowiec, dnia 10 listopada 2010 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

Dostawa i obsługa serwisowa sprzętu komputerowego i oprogramowania dla Powiatowego Urzędu Pracy w Szydłowcu, ul. Metalowa 7

I.       Podstawa Prawna Opracowania Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

1.      Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych - Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.759 z późn. zmian.

2. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

3. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 23 grudnia 2009 r. w sprawie średniego kursu złotego           w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz. U. Nr 224, poz. 1796).
II.      Nazwa oraz adres Zamawiającego

Nazwa:
Powiatowy Urząd Pracy w Szydłowcu

NIP:
799-178-23-54

Adres
ul. Metalowa 7, 26-500 Szydłowiec

Strona internetowa:
www.pupszydlowiec.pl

e-mail:
wasz@praca.gov.pl

Numer telefonu:
48 617 12 88

Numer faksu:
48 617 18 74

III. Definicje i skróty 

Wyrażenia i skróty użyte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oznaczają: 

„Zamawiający” –  Powiatowy Urząd Pracy w Szydłowcu

„Ustawa” lub „Pzp” – Ustawa prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. - Dz. U. 
z 2010 r. Nr 113, poz.759 z późn. zmian. 

„SIWZ” – Specyfikacja istotnych warunków zamówienia 2 „Zamówienie” – należy przez to rozumieć zamówienie publiczne, którego przedmiot w sposób szczegółowy został opisany w VI części iniejszej SIWZ

IV.        Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego - art. 39 - 46 Ustawy,

V.
Informacje ogólne

1. Wykonawca powinien dokładnie zapoznać się ze Specyfikacją Istotnych Warunków SIWZ 
i przygotować ofertę zgodnie z jej wymaganiami.

2. Wykonawca poniesie wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem oferty niezależnie od wyniku postępowania.

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

5. Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień uzupełniających.

6. Zgodnie z art. 29 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiający dopuszcza składanie ofert równoważnych 
o parametrach jakościowych nie gorszych niż podane w załączniku nr 4 do SIWZ

7. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. Jeżeli wykonawca w ofercie lub łącznie 
z ofertą składa jakiekolwiek materiały/dokumenty w języku obcym zobowiązany jest pod rygorem wykluczenia z postępowania lub odrzucenia oferty załączyć do nich tłumaczenie przysięgłe na język polski.

VI. Opis przedmiotu Zamówienia

1. Przedmiotem Zamówienia jest zakup wraz z dostarczaniem sprzętu, podzespołów i akcesoriów komputerowych oraz oprogramowania.

2. Szczegółowy opis przedmiotu Zamówienia z wyszczególnieniem pozycji tworzących Zamówienie, wymagania Zamawiającego dotyczące parametrów technicznych określa załącznik nr 4 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia.

3. Nazwy i kody dotyczące przedmiotu Zamówienia określone we Wspólnym Słowniku Zamówień Publicznych (CPV):

CPV 30191400-8 Niszczarki

CPV 30232110-8 Drukarki

CPV 31431000-6 Akumulatory

CPV 30233132-5 Napędy dyskowe

CPV 30213300-8 Komputer biurkowy

CPV 32582000-6 Nośniki danych

CPV 30125100-2 Wkłady barwiące

CPV 32322000 - Urządzenia multimedialne
CPV 48520000 - Pakiety oprogramowania multimedialnego

CPV 48219300-9 Pakiety oprogramowania administracyjnego

4. Oferowany przez wykonawcę sprzęt musi być fabrycznie nowy.

5. Urządzenia muszą pochodzić z legalnego źródła, zakupione w autoryzowanym kanale sprzedaży producenta w Polsce i objęte standardowym pakietem usług gwarancyjnych zawartych w cenie urządzenia i świadczonych przez sieć serwisową producenta na terenie Polski.

6. Sprzęt komputerowy objęty jest bezpłatnym serwisem gwarancyjnym obejmującym naprawę na miejscu instalacji lub wymianę ulegających awarii elementów. Minimalny okres gwarancji na poszczególny sprzęt określa załącznik nr 4 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia.

7. Wykonawca wraz ze sprzętem dostarczy listę numerów seryjnych dostarczonych urządzeń oraz podzespołów, posiadających numery seryjne w dwóch postaciach:

a) wykazu sprzętu z numerami seryjnymi,

b) arkusza gwarancyjnego zawierającego zobowiązania wynikające z umowy.

8. Opakowanie oraz sprzęt objęty Zamówieniem muszą być oznakowane numerem seryjnym 
i kodem kreskowym.

9. Przedmiot Zamówienia musi odpowiadać parametrom ilościowym i jakościowym (certyfikat ISO 9001:2000 lub 9001:2001, znak bezpieczeństwa „CE", zgodność z normami ISO 9296 lub ISO 7779 oraz Energy Star), określonym przez Zamawiającego.

VII. Termin realizacji zamówienia

Termin wykonania Zamówienia - w ciągu 21 dni od dnia podpisania umowy.

VIII. Warunki udziału w postępowaniu oraz sposób dokonania oceny spełniania tych warunków

1. O udzielenie Zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 pkt 1-4 oraz art. 24 Ustawy tj:

a) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej w przedmiocie zamówienia działalności lub czynności;

b) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania Zamówienia tj. wykażą się odpowiednim doświadczeniem, że w okresie ostatnich 3 lat przed wszczęciem postępowania wykonali należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonują należycie, co najmniej 
3 dostawy sprzętu komputerowego wraz z oprogramowaniem na kwotę 
co najmniej 100.000 złotych każda z dostaw oraz załączą dokumenty potwierdzające, że dostawy te zostały wykonane należycie np. referencje (faktura, protokół odbioru nie jest dokumentem potwierdzającym należyte wykonanie dostawy);

c) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie Zamówienia oraz posiadają polisę lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej, związanej 
z przedmiotem Zamówienia, o sumie gwarancyjnej co najmniej 100.000 zł brutto;

d) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie Zamówienia.

2. Zamawiający oceni, czy wykonawca spełnia warunki, o których mowa w pkt. 1 na podstawie złożonego wraz z ofertą oświadczenia o spełnieniu warunków udziału 
w postępowaniu, określonych w art. 22 ust. 1 Ustawy i na podstawie złożonych wraz 
z ofertą dokumentów żądanych przez Zamawiającego potwierdzających spełnianie tych warunków, o których mowa w IX części SIWZ.

3. Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana na zasadzie: wykonawca „spełnia" lub „nie spełnia" poszczególne warunki.

4. Zamawiający wezwie wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnianie: warunków udziału w postępowaniu i wymagań określonych przez Zamawiającego, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba, że mimo ich złożenia konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnianie wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.

5. Jeżeli wykonawca pomimo wezwania nie złoży oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub dokumentów potwierdzających spełnianie tych warunków lub złożone dokumenty zawierają błędy, z zastrzeżeniem art. 26 ust. 3 Ustawy, Zamawiający wykluczy wykonawcę odpowiednio na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 3 Ustawy.

IX. Dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu określonych w VIII części SIWZ, jakie muszą dostarczyć wykonawcy oraz oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu.

1.    Oświadczenie wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu określonych 
w art. 22 ust. 1 Ustawy (załącznik nr 2 do SIWZ).

2. Oświadczenie, że wykonawca nie podlega wyłączeniu z postępowania na podstawie 
art.24 ust. 1 Ustawy (załącznik nr 3 do SIWZ).

3. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej (składany dokument winien być wystawiony nie wcześniej niż 
6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert) w celu potwierdzenia, że wykonawca posiada uprawnienia do wykonywania działalności objętej Zamówieniem (potwierdzenie warunku z części VIII ppkt. 1.a.).

4. Aktualne zaświadczenia właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego oraz właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające odpowiednio, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub zaświadczeń, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie 
w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem składania ofert (potwierdzenie warunku z części. VIII ppkt. 1.c).

5. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w punkcie 1-4 wykonawca składa dokumenty określone w § 4 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich 
te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

6. Opłacona i ważna polisa lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 
z przedmiotem Zamówienia o wartości, co najmniej 100.000 zł (potwierdzenie warunku 
z części VIII ppkt. 1.c.).

7. Sporządzony zgodnie z wzorem przedstawionym w załączniku nr 6 do SIWZ wykaz co najmniej 3 wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, dostaw w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania 
o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, polegających na dostawie sprzętu komputerowego o wartości każdej z dostaw na kwotę co najmniej 150.000 złotych, wraz z dokumentami potwierdzającymi, że dostawy te zostały wykonane należycie (potwierdzenie warunku z części VIII ppkt. 1.b.).

8. Pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. Przyjmuje się, że pełnomocnictwo do podpisania oferty obejmuje pełnomocnictwo do poświadczenia za zgodność z oryginałem wszystkich kopii dokumentów składanych wraz z ofertą. Pełnomocnictwo powinno być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie.
9. Wykonawca przy realizacji zamówienia może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. 
W takiej sytuacji wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu, pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia bez konieczności przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych 
w pkt. 2, 3 i 4 z uwagi na to, że wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone 
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy. 

10. Dokumenty, o których mowa powyżej wykonawca powinien złożyć w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę. Niezachowanie odpowiedniej formy dokumentu będzie równoznaczne z jego nie złożeniem. Dla zachowania formy kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem konieczne jest umieszczenie 
na każdej stronie dokumentu klauzuli poświadczenia za zgodność z oryginałem wraz 
z podpisem osoby/osób uprawnionej do reprezentowania wykonawcy (zgodnie z przyjętą reprezentacją wykonawcy) w taki sposób aby tożsamość tej osoby/osób była z łatwością identyfikowalna (np. podpis opatrzony imienną pieczęcią lub czytelny podpis składający się 
z pełnego imienia i nazwiska).

X.      Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów

1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje w zakresie powyższej procedury wykonawcy przekazują pisemnie na adres Zamawiającego, faksem na numer:
48 617 18 74, bądź mailem na adres: wasz@praca.gov.pl lub zamowienia@pupszydlowiec.pl
2. Zamawiający wymaga aby oferty wraz z dokumentami i oświadczeniami wymaganymi na potwierdzenie spełnienia stawianych im warunków (w części IX) były składane pod rygorem nieważności na piśmie.

3. Zamawiający wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje w zakresie prowadzonego postępowania przekazuje Wykonawcom pisemnie, faksem bądź mailem na adres wskazany w ofercie.

4. Wszelką korespondencję do Zamawiającego związaną z niniejszym postępowaniem należy kierować na adres: Powiatowy Urząd Pracy w Szydłowcu, z dopiskiem: „Przetarg nieograniczony na zakup sprzętu komputerowego”.
5. Oświadczenia, zawiadomienia, informacje oraz wnioski przekazane faksem uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem wyznaczonego terminu. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

6. W przypadku przekazywania korespondencji drogą elektroniczną należy ją niezwłocznie potwierdzić pisemnie.

7. Osoby uprawnione do porozumiewania się z wykonawcami: Magdalena Kamińczak tel. 
48 6171288 wew. 38 lub Dominik Gwarek tel. 48 6171288 wew. 29, e-mail wasz@praca.gov.pl lub zamowienia@pupszydlowiec.pl od poniedziałku do piątku, 
w godz. 8-15.

XI. Wyjaśnienia i modyfikacje SIWZ

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ, w terminie 
o którym mowa w art. 38 ust. 1 pkt 3) Ustawy - nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

2. Treść zapytania wraz z wyjaśnieniem zostanie jednocześnie przekazana pisemnie wszystkim wykonawcom, którym doręczono SIWZ, bez ujawnienia źródła zapytania oraz umieszczona na stronie internetowej Zamawiającego.

3. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę SIWZ Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano SIWZ, a jeżeli SIWZ jest udostępniona na stronie internetowej , zamieszcza ją także na stronie.

4. Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania wykonawców.

XII. Termin związania ofertą

Zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 1 Ustawy ustala się termin 30 dni związania złożoną ofertą. Bieg tego terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

XIII. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty do postępowania, spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego wykonawcę.

2. Oferta pod rygorem nieważności musi być sporządzona w sposób czytelny (pismem maszynowym, na komputerze bądź odręcznie), w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej.

3. Oferta powinna zostać sporządzona na formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ bez modyfikacji jego formy przez wykonawcę. Dotyczy to również załączników do oferty, których formularze wykonał Zamawiający.

4. Wraz z ofertą wykonawca przekazuje wypełniony formularz stanowiącym załącznik nr 4a do SIWZ zawierający : Nazwa producenta, model, konfiguracja, parametry proponowanego przez Wykonawcę sprzętu lub oprogramowania.

5. Wraz z ofertą wykonawca przekazuje akceptowany wzór umowy (parafowana każda strona, pieczęć i podpis na ostatniej stronie formularza stanowiącego załącznik nr 5 do SIWZ).

6. Formularz oferty podpisuje osoba/osoby reprezentująca wykonawcę na podstawie wpisu do odpowiedniego rejestru lub ewidencji działalności gospodarczej albo osoba należycie umocowana przez osobę uprawnioną do reprezentacji, przy czym dokument pełnomocnictwa załącza się do oferty.

7. W przypadku podpisania oferty i załączników składanych wraz z ofertą w inny sposób niż określony w odpowiednim rejestrze lub wpisie do ewidencji działalności gospodarczej albo też przez inne osoby niż wymienione w odpowiednim rejestrze lub wpisie do ewidencji działalności gospodarczej na podstawie udzielonego im pełnomocnictwa, należy do oferty dołączyć przedmiotowe pełnomocnictwo. W wypadku przedłożenia kopii pełnomocnictwa do podpisania oferty, wymagane będzie notarialne poświadczenie zgodności z oryginałem. Także udzielanie dalszych pełnomocnictw musi być potwierdzone notarialne.

8. Za podpisanie uznaje się własnoręczny czytelny podpis lub podpis wraz z pieczątką pozwalającą na zidentyfikowanie podpisu.

9. Ewentualne poprawki w tekście oferty muszą być naniesione w czytelny sposób i parafowane przez osobę/y upoważnioną/e do reprezentowania wykonawcy i składania oświadczeń woli 
w imieniu wykonawcy.

10. Zamawiający poprawi w ofercie:
a) oczywiste pomyłki pisarskie,

b) oczywiste pomyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, nie powodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

11. Oferta oraz składane łącznie z nią dokumenty lub materiały powinny być spięte/zszyte oraz powinny posiadać kolejno ponumerowane strony. Strony te powinny być parafowane przez osobę/y upoważnioną/ne do reprezentowania wykonawcy (wymóg parafowania nie dotyczy stron, na których znajdzie się oryginalny podpis osoby/ób upoważnionej/nych do reprezentowania wykonawcy). W sytuacji, kiedy wykonawca nie zepnie/zszyje, nie ponumeruje którejkolwiek ze stron lub którakolwiek ze stron nie będzie parafowana wszelkie negatywne konsekwencje mogące wyniknąć z tego tytułu obciążą wykonawcę.

12. Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa wykonawcy muszą zostać oznaczone 
w taki sposób, by Zamawiający mógł z łatwością określić zakres informacji objętych tajemnicą. Brak stosownego zastrzeżenia będzie traktowany jako jednoznaczny ze zgodą na włączenie całości przekazanych dokumentów i danych do dokumentacji postępowania oraz ich ujawnienie na zasadach określonych w Ustawie. Informacja o zastrzeżeniu dokumentów stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa należy podać również w załączniku nr 1 -Formularzu oferty.

13. Ofertę należy złożyć w nieprzejrzystej kopercie/opakowaniu w sposób gwarantujący zachowanie poufności jej treści oraz zabezpieczającej jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert, zaadresowanej: Powiatowy Urząd Pracy w Szydłowcu, 26-500 Szydłowiec 
ul. Metalowa 7 z dopiskiem: Przetarg nieograniczony na zakup sprzętu komputerowego - nie otwierać przed 19 listopada 2010, godz. 8.30. Na kopercie należy podać dane wykonawcy.

14. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z nienależytego oznakowania koperty/opakowania lub braku którejkolwiek z wymaganych informacji.

15. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie przed upływem terminu do składania ofert.

16. Powiadomienie musi być złożone według tych samych zasad jak składana oferta z dopiskiem "ZMIANA"/"WYCOFANIE", zarówno zmiana jak wycofanie wymaga formy pisemnej. Zmiany dotyczące treści oferty powinny być przygotowane, opakowane i zaadresowane w ten sam sposób jak oferta.
XIV.    Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Termin składania ofert upływa 19 listopada 2010 roku o godz.8.00. Oferty złożone po tym terminie zostaną zwrócone bez otwierania. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania powyższego terminu ma data i godzina wpływu oferty do siedziby Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską.

2. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego: Powiatowy Urząd Pracy w Szydłowcu, 
ul. Metalowa 7, 26-500 Szydłowiec, w pok. nr 22 (sekretariat PUP)

3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 19 listopada 2010 roku o godz. 8.30 w budynku Powiatowego Urzędu Pracy w Szydłowcu ul. Metalowa 7.

4. Tryb otwarcia ofert:

a) otwarcie ofert jest jawne;

b) bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie Zamówienia;

c) otwierając oferty Zamawiający poda: nazwy i adresy wykonawców, ceny ofertowe (oraz inne istotne elementy takie jak: termin realizacji, warunki płatności zawarte w ofertach);

d) w przypadku, gdy wykonawca nie był obecny na otwarciu ofert, na jego pisemny wniosek, Zamawiający prześle mu informacje, które zostały ogłoszone podczas otwarcia ofert.

XV. Opis sposobu obliczania ceny oraz sposobu jej przedstawienia

1. Podstawą do określenia ceny jest pełen zakres Zamówienia określony w załączniku nr 4 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia. Cena musi zawierać: zapłatę za przedmiot Zamówienia, inne koszty związane z jego realizacją wraz z podatkiem od towarów i usług VAT, koszty dostawy do siedziby Zamawiającego, oraz wszystkie pochodne (między innymi: koszty ubezpieczenia, opłaty celne, upusty itp.).

2. Cena oferty musi być podana w polskich złotych, cyfrowo i słownie, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

3. Wykonawca podaje cenę oferty w formularzu oferty - załącznik nr 1 do SIWZ.

4. Wartość brutto jest ceną ostateczną oferty.

XVI. Opis kryteriów i sposobu oceny ofert

1. Zamawiający dokona oceny ofert, które nie zostały odrzucone, na podstawie poniżej przedstawionych kryteriów oceny ofert.

2. Kryteria oceny ofert:

	L.p.
	Kryterium
	Maksymalna liczba pkt.

	1
	Cena oferty brutto
	100


3. Sposób oceny ofert:

Cena oferty brutto - 100 pkt

najniższa zaoferowana cena brutto

ilość przyznanych punktów =
x 100 pkt.

cena brutto ocenianej oferty

Punkty zostaną przyznane z dokładnością do tylu miejsc po przecinku, która pozwoli wybrać najkorzystniejszą ofertę ale nie mniej niż do dwóch.

4. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą ilość punktów.

XVII.   Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego

1.    Zamawiający powiadomi o wyniku postępowania przesyłając niezwłocznie do wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie Zamówienia informację o wyborze najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem siedziby i adresu wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnieniem jej wyboru, a także nazwy (firmy), siedziby i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porównania złożonych ofert zawierającym punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację.

2. W zawiadomieniu o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający poinformuje wykonawcę o terminie i miejscu zawarcia umowy.

3. Osoby reprezentujące wykonawcę przy zawarciu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do reprezentowania wykonawcy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty.

XVIII. Wzór umowy
1. Zamawiający łącznie z SIWZ przedstawia wzór umowy stanowiący załącznik do nr 4 do

SIWZ.

2. Zamawiający zawiera umowę w sprawie Zamówienia w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane w sposób określonych w art. 27 ust. 2 Ustawy albo 10 dni jeżeli zostało przesłane w inny sposób - w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy.

XIX. Pouczenie o środkach ochrony prawnej

Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu Zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów Ustawy, przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI Ustawy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia stosuje się postanowienia Ustawy.

XX. Wymagania dotyczące wadium

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

XXI. Informacje na temat zabezpieczenia umowy

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
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Szydłowiec, dn. 10.11.2010r.
2. Wzór oświadczenia w trybie art. 22 ust. 1 Pzp.

3. Wzór oświadczenia w trybie art. 24 Pzp

4. Opis Przedmiotu Zamówienia

5. Wzór umowy

6. Wykaz wykonanych/wykonywanych dostaw.

Załącznik nr 1 do SIWZ

.........................................                                                             ......................................

   nazwa i adres Wykonawcy                                                                      miejscowość, data

   Pieczątka 

OFERTA

do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę i obsługę serwisową sprzętu komputerowego 
i oprogramowania dla Powiatowego Urzędu Pracy w Szydłowcu

Na podstawie warunków zamówienia otrzymanych w dniu


Nazwa Wykonawcy:

Adres: 


TEL.
REGON:
NIP:

FAX na który zamawiający ma przesyłać korespondencję


Adres e-mail, na który zamawiający ma przesyłać korespondencję

składa ofertę z zapewnieniem realizacji zamówienia na warunkach podanych w umowie.

1. Oświadczamy, że zobowiązujemy się zrealizować zamówienie zgodnie z wymaganiami określonymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz zgodnie z złożoną przez nas ofertą.

2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze wzorem umowy, akceptujemy go bez zastrzeżeń i w wypadku wyboru naszej oferty, zobowiązujemy się do zawarcia umowy na warunkach w nim określonych, w miejscu i terminie wskazanym przez zamawiającego.

3. Oświadczamy, iż uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od terminu składania ofert.

4. Oświadczamy, że nasza oferta składa się z ……………..stron.

5. Oświadczamy, że informacje zawarte na następujących stronach oferty:


stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa*.

6.
Oferujemy realizację zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w SIWZ za:
Cena netto za realizację całości zamówienia podana słownie:

Cena brutto za realizację całości zamówienia podana słownie:

	Lp
	Przedmiot zamówienia
	Ilość
	Cena za sztukę
	Cena całkowita

	
	
	(szt.)
	brutto
	brutto [CxD]

	A
	B
	C
	D
	E

	1
	Niszczarka
	3 
	
	

	2
	Zasilacze awaryjne UPS
	28 
	
	

	3
	Drukarka
	4 
	
	

	4
	Akumulator
	5
	
	

	5
	Urządzenie NAS(dysk sieciowy)
	1
	
	

	6
	Komputer stacjonarny
	4
	
	

	7
	Zasilacz awaryjny
	1
	
	

	8
	Płyty DVD+R
	80
	
	

	9
	Tonery
	99
	
	

	10
	Elektroniczny System Prezentacji Treści Multimedialnych
	1
	
	

	11
	Oprogramowanie do zarządzania infrastrukturą IT
	1
	
	

	Razem:
	


Wraz z ofertą składamy następujące oświadczenia i dokumenty:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

….................................................................

 podpis  osoby/osób uprawnionych 

  do reprezentowania wykonawcy

* - o ile dotyczy

Załącznik nr 2 do SIWZ


, dnia
2010 roku

OŚWIADCZENIE

Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity - Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zmianami), przystępując do w/w postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego,

Ja/my(imię i nazwisko)

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Oświadczam/y w imieniu (podać nazwę wykonawcy)

że na dzień składania ofert spełniamy warunki dotyczące:

· posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

· posiadania wiedzy i doświadczenia,

· dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

· sytuacji ekonomicznej i finansowej

………………………………………………








   Podpis i pieczęć wykonawcy                       

Załącznik nr 3 do SIWZ


, dnia
2010 roku

OŚWIADCZENIE

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zmianami), przystępując do w/w postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego,

Ja/my(imię i nazwisko)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Oświadczam/y w imieniu (podać nazwę wykonawcy)

że na dzień składania ofert brak jest podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity - Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zmianami)

………………………………………………








   Podpis i pieczęć wykonawcy                       

Załącznik nr 4 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

	Lp.
	Konfiguracja minimalna zamawiającego:
	Ilość

	I.
	Niszczarka 

· Szerokość szczeliny podawczej: 230 mm

· Szerokość szatkowania: 3,9x38mm

· Max ilość niszczonych kartek: 12

· Stopień bezpieczeństwa: 3

· Niszczy płyty CD: tak

· Niszczy karty kredytowe: tak

· Pojemność kosza: 23 l

· Automatyczny „start/stop”: tak (fotokomórka)

· Automatyczne zatrzymanie przy zakleszczeniu się papieru: kontrolowana elektronicznie 

· Blokada unieruchomienia przy źle włożonym koszu: tak

· Funkcja cofania: tak

· Zabezpieczenie silnika przed przegrzaniem: tak

· Trzypozycyjny przełącznik tak(start/stop/rewers): tak

· Wymiary (WxSxG): 556x382x270 mm

· Ciężar: 13,74 kg

· Kółka: tak

· Automatyczne cofnięcie przy nadmiarze niszczonych dokumentów: tak

· Gwarancja: 2lata (5 lat na noże tnące)
	3 szt.

	II.
	Zasilacze awaryjne UPS

· Typ obudowy: Desktop 

· Moc pozorna: 500 VA 

· Moc stała [W]: 300W

· Maks. czas przełączenia na baterię: 8 ms 

· Czas podtrzymania dla obciążenia 100%: 2,4 min 

· Ilość gniazd wejściowych: 4

· Gniazda sieciowe: 4

· Złącza komunikacyjne: 1 x RS232

· Czas podtrzymania przy obciążeniu 50% : 13,9 min 

· Zakres napięcia wejściowego w trybie podstawowym : 196-280 V 

· Zmienny zakres napięcia wejściowego: 160-300 V 

· Zabezpieczenia

· Konieczna wymiana baterii, praca z baterii, praca z sieci zasilającej, przeciążenia UPSa: Diody sygnalizacyjne

· Praca z baterii, przeciążenie UPSa, znaczne wyczerpanie baterii : Alarm dźwiękowy

· Wymiary: Szerokość: 90 mm; Wysokość: 170 mm; Głębokość: 280 mm 

· Okres gwarancji : 2 lata
	28 szt.

	III.
	Drukarka

· Prędkość druku w czerni : 33 str./min

· Jakość druku w czerni : 1200 x 1200 dpi

· Technologia druku: laserowy

· Wydajność miesięczna przy formacie A4: 50 000 stron

· Zalecana miesięczna ilość drukowanych stron: 750 - 3 000

· Pamięć: 125 MB

· Szybkość procesora: 600 MHz

· Liczba podajników papieru: 2

· Pojemność podajników: podajnik na 50 arkuszy, podajnik na 250 arkuszy 

· Odbiornik papieru na 150 arkuszy: tak

· Automatyczny dupleks: tak

· Wymiary (szer. x głęb. x wys.): 365 x 368 x 268 mm 

· Waga produktu: 10,6 kg 

· Pobór mocy (urządzenie włączone): 570 W

· Gwarancja: 1 rok
	4 szt.

	IV. 
	Akumulator

· Napięcie znamionowe: 12 Volts

· Pojemność C20: 7,5Ah

· Żywotność: 5 lat

· Stop płyty: ołów Ca/Sn

· Zalecana temperatura pracy: -20 C do 45 C

· Płyty: pastowane

· Separator: absorpcyjna mata szklana AGM

· Materiał aktywny:  czysty ołów

· Obudowa: ABS (opcjonalnie V0)

· Napięcie ładowania:  bufor: 2.27 do 2.30 V/ogn przy 20 °C

cykle: 2.35 V/ogn przy 20 °C 

Max. 2.4 V/ogn Max 

· Poziom napięcia tętnień ±3,5 % U£AD

· Elektrolit: kwas siarkowy

· Zawór regulacyjny:  guma EPDM 1.5 do 2 psi (10.5 - 14 Kpa) zamknięcie przy 1 psi (7 KPa) 

· Bieguny: sworzeń uszczelniony żywicą

· Siła dokręcenia śruby:  5 do 7 Nm

· Wymiary: Długość 151mm, szerokość 65mm, wysokość 94mm
	5 szt.

	V.
	Urządzenie NAS(dysk sieciowy)

· Typ obudowy: Tower

· Ilość kieszeni dyskowych: min 2 kieszenie dyskowe Hot-Swap na dyski SATA II 3,5”

· Ilość dysków: min 2 dyski SATA II 3,5” o pojemności minimum 1TB każdy

· Pamięć RAM: min 1GB

· Procesor: min 3,2 GHz CPU z 256 MB RAM

· Poziomy RAID: RAID 1, JBOD, opcja automatycznej odbudowy RAID-u

· Porty: min 1x RJ45 1Gb Ethernet, 3x USB 2.0, VGA, PS/2

· Zasilanie: AC 100-240 VAC

· Głośność: Max do 28 dBA

· Urządzenie powinno zapewniać:

- Dostęp dla użytkowników systemów Windows PC, Mac OS, Linux

- Wsparcie dla protokołów iSCSI, CIFS/SMB/Rally, NFS, AFP, FTP, HTTP, SNMP, UPnP DLNA, PTP, kluczy Bluetooth, obsługa protokołów Torent

1. - Wsparcie dla Active Direktory

2. - Współpracę z oprogramowaniem VMware ESX Server 3 dla protokołów iSCSI i NFS poświadczoną certyfikatem VMware Certified

5. - Wsparcie dla UPS

6. - Powiadomienia mailowe

7. - Obsługę zewnętrznych dysków twardych

8. - Funkcjonalność serwera wydruku

9. - Obsługę kamer sieciowych

10. - Wymagane szyfrowanie RSA BSAFE Encryption Technology.

· Urządzenie musi posiadać opcje szybkiego transferu danych z zewnętrznych nośników USB

· Urządzenie musi posiadać wbudowane dyski producenta.

· Użytkownik musi mieć możliwość w każdym momencie wymiany dowolnej ilości dysków z urządzenia bez utraty gwarancji producenta.

· Urządzenie musi posiadać:

- Certyfikat zgodności z Windows Server 2008

- Certyfikat zgodności i współpracy z Hyper-V łącznie z Microsoft MPIO

- Certyfikat Citrix Ready 

· Urządzenie musi współpracować z 

- macierzami sieci SAN. 

- platformą wirtualizacji Citrix XenServer 5.5 i Citrix Delivery Center™ 

- kamerami przemysłowymi Axis ®

· Urządzenie musi zawierać funkcję podłączenia minimum 2 kamer sieciowych poprzez protokół UPnP

· Urządzenie musi posiadać wbudowaną opcję replikacji device to device 

· Urządzenie musi wspierać odczyt i zapis formatów pików : Fat32, NTFS, ext2/ext3, , HFS+


	1 szt.

	VI.
	Komputer stacjonarny

· Płyta główna: Zaprojektowana przez producenta jednostki centralnej komputera,  wyposażona w min. 1 sloty PCI i 1 slot PCI-Express x16 (ze wsparciem dla PCIe x1, dopuszcza się złącza Low Profile), 2 złącza DIMM, obsługa do 4GB DDR3 pamięci RAM, kontroler SATA II (dla min. 2 urządzeń)

· Chipset: Dostosowany do oferowanego procesora, min. G41 lub równoważny

· Procesor: Procesor klasy x86 dwurdzeniowy

· Pamięć RAM: 2GB DDR3 1333MHz (2x1024MB)

· Dysk twardy: Min. 160 GB SATAII 7200rpm, 8MB pamięci Cache 

· Karta graficzna: Zintegrowana, z możliwością dynamicznego przydzielenia pamięci w obrębie pamięci systemowej do 512MB ze wsparciem dla DirectX 10, API i OpenGL 2.0, np. Intel GMA X4500 lub równoważna

· Karta dźwiękowa: Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition (min. ALC269Q), 4 kanałowa lub równoważna, 

· Karta sieciowa: Wbudowana: 10/100/1000Mbit/s, Ethernet RJ 45, PXE/RPL, ASF, WoL, min. Broadcom 57780 lub równoważna

· Porty: Wbudowane: 1 x LPT; 1 x RS232, 1 x VGA; min. 8 x USB w tym min. 2 z przodu obudowy; wymagana ilość portów nie może być uzyskana poprzez stosowanie przejściówek lub kart PCI

· Klawiatura: Klawiatura USB w układzie polski programisty – trwale oznaczona logo producenta jednostki centralnej

· Mysz: Mysz laserowa USB z sześcioma klawiszami oraz rolką (scroll) min 1000dpi – trwale oznaczona logo producenta

· Napęd optyczny: Napęd  DVD – ROM z oprogramowaniem 

· System operacyjny: Microsoft Windows 7 Profesional PL 32-bit, zainstalowany system operacyjny niewymagający aktywacji za pomocą telefonu lub Internetu w firmie Microsoft. Dołączony nośnik z oprogramowaniem

· Oprogramowanie: Microsoft Office 2007 Small Business PL lub równoważny

· Obudowa: Małogabarytowa typu small form factor, fabrycznie przystosowana do pracy w układzie pionowym i poziomym napędy optyczne typu Slim.

 Moduł konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalać na demontaż kart rozszerzeń i napędów bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycia wkrętów, śrub motylkowych); 

Obudowa w jednostce centralnej musi być otwierana bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycie standardowych wkrętów, śrub motylkowych) oraz powinna posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym producenta  komputera; Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (złącze blokady Kensingtona) oraz kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki)

Zasilacz o mocy max. 235W

W obudowę komputera musi być wbudowany wizualny system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami; a w szczególności musi sygnalizować:

Przebieg procedury POST

Sum kontrolnych BIOSu

Awarii procesora lub pamięci podręcznej procesora

Uszkodzenia lub braku pamięci RAM, uszkodzenia złączy PCI, kontrolera

Video, dysku twardego, płyty głównej, kontrolera USB

· BIOS: Funkcja blokowania wejścia do  BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujący utrzymanie zapisanego hasła nawet w przypadku odłączenia wszystkich źródeł zasilania i podtrzymania BIOS)

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń

Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowy tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

Możliwość odczytania z BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych , informacji na temat: zainstalowanego procesora, pamięci operacyjnej RAM wraz z informacją o obsadzeniu slotów pamięci, obsadzeniu slotów PCI.

Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanej karty dźwiękowej, karty sieciowej, portu równoległego, portu szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne.

Możliwość wyłączania portów USB w tym: wszystkich portów, tylko portów znajdujących się na przodzie obudowy.

Możliwość zmiany trybu pracy dysku twardego: na pracę zapewniającą największą wydajność, na pracę zmniejszającą poziom hałasu generowanego przez dysk twardy.

Możliwość zablokowania zapisu na dyskietki

· Certyfikaty i standardy

Certyfikat ISO 9001:2000 dla producenta sprzętu (do oferty należy załączyć kopie certyfikatu potwierdzającą spełnianie wymogu)

Certyfikat ISO 14001 dla producenta sprzętu (do oferty należy załączyć kopie certyfikatu potwierdzającą spełnianie wymogu)

Oferowane modele komputerów muszą posiadać certyfikat Microsoft, potwierdzający poprawną współpracę oferowanych modeli komputerów z systemem operacyjnym Vista i Windows 7 (do oferty należy załączyć wydruk ze strony Microsoft)

Deklaracja CE (należy załączyć do oferty dokument potwierdzający spełnienie wymogu)

Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia wykonawcy wystawionego na podstawie dokumentacji producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gram

Certyfikat EPEAT na poziomie GOLD 

Wymagany wpis dotyczący oferowanego komputera w  internetowym katalogu http://www.epeat.net - dopuszcza się wydruk ze strony internetowej

· Gwarancja na cały zestaw z monitorem: 3-letnia gwarancja producenta świadczona na miejscu u klienta

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Oświadczenie producenta komputera, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem gwarancyjnym. (załączyć do oferty)

Uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.

· Inne

Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Dołączony nośnik ze sterownikami.

· Wydajność procesora 

Zaoferowany procesor musi uzyskiwać jednocześnie w teście PCMark05 CPU Score wynik min.: 7486 punktów (wynik zaproponowanego procesora musi znajdować sie na stronie http://benchit.pl/
	4 szt.

	VII.
	Zasilacz awaryjny 

· Wejście :

Napięcie(Vac)220 /230 / 240Vac ±32%

Częstotliwość50 / 60Hz ±5% (Auto Sensing)

· Wyjście: 

Napięcie (Vac): Pomniejszające 10% (wejście -9 ~ -20%)

Podwyższające 10% (wejście +9 ~ +20%)

Charakterystyka: Czysta Sinusoida

· Wyjście (Inverter) :

Napięcie: 220 /230 / 240Vac ±3%

Częstotliwość: 50Hz/60Hz ±0.2%

THD %: THD <3%

Moc (VA/W): 3000/1800

Czas przełączenia: 6ms

Czas potrzymania przy P=max: >8 min.

· Akumulatory:

Napięcie: 48Vdc

Typ: Szczelne kwasowo-ołowiowe, bezobsługowe

Pojemność: 12V/9AH

Ilość: 8 szt.

Czas ładowania: 2 - 4 godziny do 90%

· Zimny Start: tak

· Samo testujący: tak

· Wyświetlacz: LED Diody (2 Przyciski)

Stan włączony, Praca z baterii, Awaria UPS-a i Stan baterii

LCD Panel (3 Przyciski)

Obciążenie (%), Poziom Baterii (%), Bypass, AVR-Boost i AVR Buck, Baterie Słabe i do Wymiany/Awaria, UPS Zepsuty

· Zabezpieczenia:

Przeciążenie: 

Tryb AC - > 110% Sygnalizacja Buzzer i po 10 min zamyka system

Tryb Inverter - > 100% Sygnalizacja Buzzer i po 10 sek. zamyka system

Przeciwprzepięciowe:

Tryb AC - Bezpiecznik na wejściu i Elektroniczne Kontrola

Tryb Inverter - Elektroniczna Kontrola

· Interface:

Porty komunikacji: USB/ pełny RS 232 / opcjonalnie adapter SNMP

Kompatybilne platformy: Windows 95/98/NT/2000/XP/Serwer, Netware, Linux, itd.

· Wielkość: Wym.: (mm) dług. x szer. x wys.690 x 440 x 88 2U

· Możliwość montażu w szafie rack.

· Waga: 36 kg
	1 szt.

	VIII
	Płyty DVD+R

· Rodzaj nośnika: DVD+R

· Pojemność:  4,7 GB

· Prędkość nagrywania:  1x-16x

· Opakowanie: Slim Jewel Case
	50szt
	80 szt.

	
	Płyty DVD+R

· Rodzaj nośnika: DVD+R

· Pojemność:  8,5 GB

· Prędkość nagrywania:  8x

· Opakowanie: Jewel Case
	30 szt
	

	XIX
	Tonery (oryginalne producenta)
	
	99

szt.

	
	· Toner HP black | 2300str | HP LaserJet P2035/P2055d/P2055dn

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały 

eksploatacyjne) czarny (BLACK)Wydajność (5% pokrycia) 2300 stron


	37szt
	

	
	· Toner HP black | 3000str | HP LaserJet HP P2014, HP P2015, HP M2727 mfp

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały 

eksploatacyjne) czarny (BLACK)Wydajność (5% pokrycia) 3000 stron


	20szt
	

	
	· Toner HP Black | 5000str | ColorSphere | Color LaserJet CP3525

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały eksploatacyjne) czarny (Black) Wydajność (5% pokrycia) 5000 stron


	7szt
	

	
	· Toner HP black | 6000str | LaserJet1320

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały eksploatacyjne) czarny (BLACK)Wydajność (5% pokrycia) 6000 stron


	18szt
	

	
	· Toner TN2000 do drukarek HL-2030/2040/2070N (wydajność do 2500 stron)

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały eksploatacyjne) czarny (BLACK)Wydajność (5% pokrycia) 2500 stron


	6szt
	

	
	· Toner Xerox black | 20000str | Phaser 5400

Wydajność (5% pokrycia) 20000 stron


	1szt
	

	
	· Toner Canon C-EXV18 black | 8400str. | kopiarka iR1018/1022

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały eksploatacyjne) czarny (BLACK)


	2szt
	

	
	· Toner Canon C-EXV14 black | 2szt | kopiarka iR2016/iR2020

Typ materiału eksploatacyjnego: Toner Kolor (materiały eksploatacyjne) czarny (BLACK)
	4op.

(8szt.)
	


X. Elektroniczny System Prezentacji Treści Multimedialnych
1. Elementy zamówienia

Dostawa następujących elementów systemu:

· moduł wyświetlania w postaci infopanelu
· serwer aplikacji
· licencja 12 miesięczna  z nielimitowana ilością stanowisk
· inne elementy sytemu niezbędne do prawidłowego działania

2. Opis techniczny rozwiązania

Wymagania ogólne

· modułowa budowa systemu umożliwiająca dowolną rozbudowę systemu o kolejne moduły wyświetlania
· każdy moduł systemu stanowi niezależne w pełni funkcjonalne rozwiązanie typu komputer klasy PC umożliwiające poprzez zastosowanie odpowiedniego oprogramowania zmiany jego funkcji w przyszłości 
· system dostarczany jest wstępnie skonfigurowany, gotowy do pracy
· aplikacja centralna oraz system prezentacji ofert pracy zainstalowany na serwerze dostarczonym przez oferenta

Ogólny opis systemu – oprogramowanie- aplikacja centralna

System tworzenia i prezentacji nieinteraktywnych oraz interaktywnych kanałów informacyjnych na infokioskach i infopanelach (zwany dalej Systemem) musi pozwalać na przygotowywanie oraz dystrybuowanie treści na nieograniczonej ilości infokiosków i infopaneli znajdujących się w różnych lokalizacjach. Wszystkie lokalizacje powinny komunikować się z centralnym systemem dystrybucji treści za pośrednictwem sieci Internet. 

Dystrybuowane treści mogą być nieinteraktywne oraz interaktywne. Treści nieinteraktywne mają być prezentowane bez udziału odbiorcy. Treści interaktywne mogą być prezentowane na urządzeniach pozwalających odbiorcy na wykonanie interakcji tj. wpłynięcie na treść i sposób prezentacji np. za pomocą ekranu dotykowego, myszki, kamery, mikrofonu.

Przykłady prezentowanych treści:

· telewizja edukacyjna,

· filmy instruktażowe,

· przeglądarka dokumentów (np. wnioski),

· badanie opinii publicznej,

· elektroniczna tablica informacyjna,

· oferty pracy,

· oferty szkoleniowe,

· programy unijne,

· system informacji publicznej (SIP).

· Kanały RSS

Wymagania ogólne

· System musi umożliwiać przygotowywanie programów informacyjnych zbudowanych ze zdjęć, filmów, muzyki, dokumentów oraz dedykowanych aplikacji.

· System musi umożliwiać przygotowanie kampanii na podstawie kilku programów informacyjnych. 

· System musi posiadać możliwość obsługi interaktywnych treści. W przypadku braku interakcji ze strony klienta system powinien dawać możliwość prezentacji automatycznej prezentacji wybranych treści.

· System musi umożliwiać uruchomienie różnorodnych aplikacji/treści:

· dedykowane prezentacje wideo,

· aplikacji wspomagających petenta,

· zintegrowaną przeglądarkę www,

· wiadomości/aktualności.

· System musi umożliwiać centralne zarządzanie dystrybuowanymi programami informacyjnymi przez przeglądarkę internetową.

· Wprowadzanie danych, przygotowywanie kampanii oraz prezentowanie programów musi działać w oparciu o przeglądarkę internetową  i aplikację RIA.

· System powinien zawierać w pełni polskojęzyczny interfejs użytkownika.

· System powinien zawierać w pełni anglojęzyczny interfejs użytkownika.

· System ma zaimplementowany mechanizm ograniczenia dostępu dla określonych użytkowników.

· Przed rozpoczęciem pracy z systemem wymagane jest podanie prawidłowej nazwy użytkownika oraz hasła. 

· Po zalogowaniu, użytkownikowi powinny być prezentowane urządzenia które nie mają przypisanych programów lub list odtwarzania. 

· System musi składać się z 3-ch głównym modułów:

· moduł zarządzania biblioteką zasobów oraz tworzenia programów,

· moduł odtwarzacza działający w oparciu o przeglądarkę internetową,

· moduł odtwarzacza instalowany na komputerze jako aplikacja typu desktop. 

Przygotowywanie programów informacyjnych

· System musi umożliwiać umieszczenie w centralnej bibliotece zasobów co najmniej:

· plików obrazów cyfrowych w formatach: *.jpg, *.gif, *.png

· plików filmów video w formatach: *.flv, *.mp4, *.mov, *.mpg, *.avi, *.wmv

· plików audio w formacie *.mp3

· plików dokumentów w formacie *.pdf

· plików aplikacji Adobe Flash *.swf.

· Celem lepszego wykorzystania przestrzeni dyskowej, wszystkie pliki filmów wideo powinny być automatycznie przetwarzane i zapisywane w bibliotece w postaci plików *.mp4 w których obraz jest zakodowany w oparciu o standard H.264 a dźwięk w przy użyciu kodeka AAC.

· System musi umożliwiać asynchroniczne przesyłanie plików ze stacji klienta do centralnej biblioteki. Operacja przegrywania plików na serwer centralny musi odbywać się bez blokowania okna przeglądarki (asynchronicznie). Użytkownik musi mieć możliwość dalszej pracy w momencie w którym zasoby są przegrywane do biblioteki. 

· Pliki do przegrania muszą być umieszczane w kolejce do przegrania.

· W dowolnym momencie użytkownik może usunąć z kolejki każdy z plików czekających do przegrania.

· Użytkownik musi mieć możliwość podglądu w oknie przeglądarki wszystkich zasobów umieszczonych w bibliotece. 

· Podgląd musi być realizowany w oparciu o mechanizmy aplikacji RIA a nie w oparciu o przeglądarki systemowe (zainstalowane na komputerze klienta) dla danego typu mime. 

· Biblioteka musi umożliwiać łatwe wyszukiwanie zasobów po nazwie pliku.

· Każdemu elementowi (plikowi) umieszczonemu w bibliotece musi być możliwe przypisanie kategorii do której dany zasób może być przypisane. Dany zasób może być przypisany do wielu kategorii równocześnie. 

· Każdy plik umieszczony w bibliotece zasób musi być oznaczony miniaturą symbolizującą rodzaj pliku: obraz, dźwięk, wideo, dokument pdf, dokument swf. 

·  Przeglądanie plików musi być możliwe  co najmniej w dwóch widokach: ikon oraz listy.

· W widoku listy musi być możliwość sortowania elementów po nazwie, dacie utworzenia, rozmiarze pliku.

· Następujące parametry (właściwości) każdego z plików umieszczonych w bibliotece zasobów muszą być wyświetlane użytkownikowi: nazwa, osoba która umieściła plik w zasobach, typ, rozdzielczość, ilość zajmowanej przestrzeni dyskowej, datę utworzenia.

· System musi umożliwiać ograniczenie wyświetlanych zasobów tylko do zasobów określonych typów (obraz, dźwięk, wideo, *.pdf, *.swf). 

· Usunięcie dowolnego zasobu musi być możliwe z poziomu biblioteki.

· Zmiana nazwy dowolnego zasobu musi być możliwa z poziomu biblioteki.

· System musi umożliwiać utworzenie nowego programu.

· Podczas tworzenia programu konieczne jest określenie jego:

· nazwy,

· rozdzielczości,

· czasu trwania.

· System musi umożliwiać zmianę parametrów programu w dowolnym momencie. Jeżeli zmiana parametrów odbywa się na programie który już zawiera treści muszą one być przeskalowane do nowych parametrów.

· Tworzenie programu powinno polegać na układaniu elementów składowych programu które powinny być wstawiane z biblioteki zasobów, na linii czasu.

· Dodawanie zasobów do kanwy musi być oparte o mechanizm „drag and drop”.

· System musi umożliwiać określanie czasu wyświetlania wybranego zasobu na linii czasu.

· Wszystkie elementy powinny być układane na ekranie w sposób podobny do aplikacji graficznych. 

· Każdy z elementów ustawionych na linii czasu musi mieć możliwość określenia:

· położenia X oraz Y (w pikselach) względem lewego górnego rogu ekrany

· szerokości i wysokości (w pikselach)

· % przezroczystości,

· efektu podczas pojawiania się elementu ,

· efektu podczas znikania elementu. 

· Podczas tworzenia programu, użytkownik musi mieć możliwość umieszczenia dodatkowo:

· zegarka,

· poziomego paska informacyjnego (tzw. tickera),

· dowolnych treści tekstowych. 

· poziomo przesuwanego paska z informacjami tekstowymi dla których źródłem danych jest feed RSS (w wersji 2.0) udostępniany na dowolnej stronie www w Internecie.  

· przycisków interaktywnych pozwalających na uruchamianie innych wybranych prezenterów treści multimedialnych (zdjęć, plików audio, filmów, pdf)

· przycisków nawigacyjnych pozwalających na zmianę programu na inny

· Dla tworzonego programu musi być możliwość określenia ścieżki dźwiękowej składającej się z listy plików audio. 

· Użytkownik, w każdym momencie, musi mieć możliwość podglądu tworzonego programu bez potrzeby przełączania się pomiędzy oknami aplikacji. 

· Wszystkie stworzone programy muszą być dostępne w bibliotece programów.

· Użytkownik musi mieć możliwość podglądu wszystkich programów znajdujących się w bibliotece.

· Każdy z programów musi mieć możliwość modyfikacji i ponownego zapisania. 

· Użytkownik musi mieć możliwość usunięcia dowolnego programu lub całej grupy programów. 

Przygotowanie kampanii

1. System musi umożliwiać stworzenie kampanii na podstawie kilku wybranych programów informacyjnych.

2. Tworzenie kampanii musi się odbywać o mechanizm „drag and drop”.

3. System musi umożliwiać wprowadzanie modyfikacji w istniejącej kampanii i ponowne zapisanie.

4. System musi umożliwiać tworzenie kampanii na podstawie już istniejącej.

5. Podczas tworzenia kampanii użytkownik powinien posiadać możliwość wyszukiwania programu po frazie zawartej w nazwie.

6. System musi umożliwiać proste wyszukanie kampanii na podstawie frazy zawartej w nazwie.

7. Użytkownik musi mieć możliwość podglądu w oknie przeglądarki wszystkich stworzonych kampanii.

8. Przeglądanie kampanii musi być możliwe  co najmniej w dwóch widokach: ikon oraz listy.

9. W widoku listy musi być możliwość sortowania elementów po nazwie, dacie utworzenia, rozmiarze przygotowanej kampanii.

10. Następujące parametry (właściwości) każdej z przygotowanych kampanii muszą być wyświetlane użytkownikowi: nazwa, ilość programów, data utworzenia, data modyfikacji, ilość zajmowanej przestrzeni dyskowej, czas trwania.

11. Użytkownik musi mieć możliwość usunięcia dowolnej kampanii lub całej grupy kampanii. 

Podłączanie urządzeń

· System musi umożliwiać wyświetlanie treści na urządzeniach typu infopanel lub infokiosk. 

· Każde urządzenie musi być przypisane do konta konkretnego użytkownika systemu. 

· Przypisanie do konta użytkownika może się odbywać na dwa sposoby:

· poprzez podanie nazwy użytkownika i hasła w aplikacji wykorzystywanej do odtwarzania treści (odtwarzacza w przeglądarce lub typu desktop)

· lub poprzez zeskanowanie kodu 2d przy pomocy telefonu komórkowego.

· Wszystkie podłączone urządzenia muszą być widoczne w systemie do zarządzania.

· W module zarządzania odtwarzacz działający jako aplikacja typu desktop oraz aplikacja typu web muszą być oznaczone w sposób umożliwiający ich szybkie rozpoznanie. 

Dystrybucja programów informacyjnych 

· Do urządzeń przypisanych do konta użytkownika musi być możliwe przypisanie programu informacyjnego.

· Przypisanie programu powinno polegać na wyborze z listy dostępnych urządzeń konkretnego urządzenia lub poprzez wielokrotne zaznaczenie grupy urządzeń oraz wybranie operacji „przypisz program”. Wybranie operacji przypisz program powoduje ukazanie listy z wszystkimi dostępnymi programami. 

· Po przypisaniu programu do urządzenia następuje aktualizacja – wszystkie potrzebne elementy składowe programu są przesyłane do urządzenia.

· Przypisanie programu do urządzenia musi być możliwe z poziomu dowolnego komputera posiadającego przeglądarkę i podłączenie do sieci internet.

· Przypisanie programu do urządzenia musi być możliwe z poziomu telefonu komórkowego z system operacyjnym Android.

· Musi być możliwe skopiowanie treści programów oraz list odtwarzania przygotowanych w module zarządzania treścią i przygotowania kampani w postaci jednego pliku archiwum i przegrania na dysk USB celem przeniesienia na urządzenia niepodłączone do sieci w której działa aplikacja centralna (serwer). 

· System musi umożliwić aktualizację treści w module odtwarzacza w oparciu o plik archiwum zapisany w oparciu o moduł zarządzania treścią.

· Moduł centralny musi umożliwiać przechowywanie wielu wersji archiwalnych (paczek) programów oraz list odtwarzania.

Architektura rozwiązania

· Architektura klient-serwer. System musi być zbudowany w oparciu o architekturę klient-serwer. Klient rozumiany jest tutaj w dwojaki sposób, jako punkt prezentacji treści multimedialnych na wydzielonych do tego urządzeniach oraz jako klient w postaci interfejsu użytkownika do zarządzania tymi informacjami.

· Część serwerowa musi działać w oparciu o współczesne systemy operacyjne Windows oraz Linux. 

· System musi być przygotowany do uruchomienia na maszynach wirtualnych w tak zwanej chmurze (cloud computing). 

· Działanie w klastrze. System musi umożliwiać delegowanie wykonywania operacji użytkownika na inne serwery – musi być zdolny do działania w klastrze. 

· Wsparcie dla zewnętrznych CDN. Biblioteka zasobów musi być konstruowana w sposób umożliwiający wykorzystanie komercyjnych sieci dystrybucji treści (ang. Content Delivery Network). Użytkownik powinien mieć możliwość wyboru sposobu przechowywania plików z multimediami: na własnych serwerach lub w CDN-e.  

· System musi posiadać mechanizm, który zabezpiecza przed chwilową utratą sygnału z sieci LAN/WAN. W przypadku utraty sygnału system powinien odtwarzać ostatni zapamiętany program informacyjny.

· System musi posiadać mechanizm kontroli prezentacji treści.

· System musi posiadać mechanizmu zliczania ilości danych przesyłanych do aplikacji klienckich (odtwarzaczy).

· Aplikacja kliencka musi być wieloplatformowa, w tym ma być możliwe uruchomienie aplikacji  na   systemach operacyjnych opartych o jądro Linuksa, w tym opartych o jądro w architekturze 64 bitowej.

·  Aplikacja kliencka (odtwarzacz) - musi zajmować mało miejsca, w celu łatwej i szybkiej automatycznej aktualizacji nie wpływająca znacząco na obciążenie sieci. Wymaga się, by odtwarzacz zajmował nie więcej niż 12,5 MB. 

· System musi pracować w oparciu o dokumentowe bazy danych. Niedopuszczalne jest przetrzymywanie w centralnym repozytorium materiałów i treści w oparciu o relacyjne bazy danych, ze względu na ułatwiony dostęp do materiałów i treści w dokumentowych bazach danych.
Moduł wprowadzania i wyświetlania ofert pracy

	Moduł centralny

· rozwiązanie programowe pełniące funkcje serwera umożliwiającego wprowadzanie i gromadzenie ofert z dowolnego stanowiska w sieci komputerowej (aplikacja specjalistyczna i serwer bazy danych)

· funkcja udostępnienia dedykowanej aplikacji do wprowadzania ofert pracy – aplikacja do instalacji na poszczególnych stanowiskach pracy lub aplikacja uruchamiana z udostępnionego zasobu

· możliwość jednoczesnego uruchomienia funkcji serwera aplikacji i moduł wyświetlania (podłączenie bezpośrednio monitorów do modułu centralnego)

· praca w systemie Microsoft Windows Vista z wykorzystaniem wbudowanych funkcji serwera aplikacji

· wprowadzanie i edycja ofert pracy poprzez dedykowaną aplikację dla systemu Windows 98/2000/NT/XP/VISTA

· funkcja umożliwiająca alternatywnie wprowadzanie ofert pracy poprzez przeglądarkę internetową

· gromadzenie danych w relacyjnej bazie danych

· oddzielne uprawnienia dla grup użytkowników: przeglądających i drukujących oferty, wprowadzających i edytujących oferty oraz dla administratorów

· przypisanie ofert do użytkowników ( właścicielem oferty jest użytkownik wprowadzający ofertę)

· wprowadzanie ofert poprzez przeglądarkę internetową z dowolnego stanowiska w sieci lokalnej

· możliwość definiowania przez administratora kategorii/branż

· możliwość definiowania przez administratora tła na kórym wyświetlana są oferty pracy

· możliwość definiowania przez administratora kolorystki wyświetlania ofert

· możliwość definiowania przez administratora użytkowników i ich ról

· możliwość definiowania przez administratora czasu wyświetlania oferty

· możliwość definiowania przez administratora rozmiaru czcionki dla wyświetlanych ofert w konfiguracji 

· Możliwość ustawienia rozdzielczości wyświetlanej treści z poziomu aplikacji dla każdego playera (infopanel/infokiosk) indywidualnie 

· wybór elementów ze słowników podczas wprowadzania oferty (branża/grupa)

· słownik branż/grup ofert wykorzystywany podczas edycji ofert

· przypisanie do branży/grupy ofert lokalizacji (pokój/numer stanowiska)

· wprowadzanie minimalnej ilości informacji (numer oferty, stanowisko, opis)

· możliwość definiowania przez administratora dodatkowych pól do każdej oferty pracy z osobna

· możliwość definiowania liczby wyświetlanych ofert pracy na ekranie 

· możliwość definiowania konfiguracji dla każdego profilu w celu dostosowania do różnych paneli/infokiosków

· automatyczne wprowadzanie / podpowiadanie wartości pól podczas edycji ofert (data oferty)

· w przypadku dedykowanej aplikacji do wprowadzanie funkcja umożliwiająca podgląd wyglądu oferty wyświetlanej na monitorach/telewizorach LCD ,  infokioskach bezpośrednio w aplikacji podczas wprowadzania /edycji oferty

· nieograniczony dostęp dla administratora do bazy danych (pełne uprawnienia administracyjne)

· wybór elementów ze słowników podczas wprowadzania oferty (branża/grupa)

· podgląd wyglądu oferty wyświetlanej na telewizorach bezpośrednio w aplikacji podczas wprowadzania /edycji oferty

	Moduł wyświetlania

· rozwiązanie programowe pełniące funkcje modułu wyświetlania

· prezentacja – wyświetlanie ofert pracy wprowadzonych do modułu centralnego

· podział wyświetlania ofert na branże/grupy ofert oraz listę wszystkich branż/grup

· lista grup/branż widoczna cały czas na ekranie

· podczas wyświetlania ofert z danej branży/grupy wyróżnienie na liście branż/grup poprzez podświetlenie lub zmianę koloru nazwy branży/grupy

· w przypadku gdy liczba ofert w grupie przewyższa maksymalną liczbę ofert wcześniej zdefiniowanych następuje podział wyświetlania na kolejne strony zawierające liczbę zdeklarowanych ofert pracy na jednym ekranie

· wyświetlanie informacji o aktualnie oglądanej stronie ofert (numer strony) ilości wszystkich stron do wyświetlenia w danej grupie (ilość stron) oraz czasie pozostałym, przez jaki będzie wyświetlana dana strona (w sekundach w czasie rzeczywistym podczas wyświetlania)

· wyświetlanie informacji o możliwości uzyskania informacji o ofercie w danym pokoju/stanowisku w zależności od branży/grupy ofert

· Możliwość przemieszczania się (wyboru) pomiędzy stronami w wyświetlanej kategorii na infokiosku 

· Możliwości wyboru oraz podglądu danej oferty pracy na infokiosku 

· czas wyświetlania strony ofert automatycznie przeliczany w zależności od ilości ofert wyświetlanych (suma czasów pojedynczej oferty)

· moduł wyświetlania współpracujący z modułem głównym – oferty przechowywane w module głównym

· możliwość definiowania (wyboru) branż/grup ofert, które mają być wyświetlane przez dany moduł wyświetlania

· komunikacja modułu wyświetlania z serwerem odbywa się poprzez sieć LAN

· możliwość zdalnej administracji poprzez sieć LAN za pomocą protokołu Telnet/SSH


Moduł tablicy informacyjnej

	Moduł centralny

· rozwiązanie programowe pełniące funkcje serwera umożliwiającego definiowanie tablicy informacyjnej z dowolnego stanowiska w sieci komputerowej (aplikacja specjalistyczna i serwer bazy danych),

· funkcja udostępnienia dedykowanej aplikacji do definiowania tablicy informacyjnej – aplikacja do instalacji na poszczególnych stanowiskach pracy lub aplikacja uruchamiana z udostępnionego zasobu,

· możliwość jednoczesnego uruchomienia funkcji serwera aplikacji i moduł wyświetlania (podłączenie bezpośrednio monitorów do modułu centralnego),

· praca w systemie Microsoft Windows Vista z wykorzystaniem wbudowanych funkcji serwera aplikacji,

· definiowanie tablicy informacyjnej poprzez dedykowaną aplikację dla systemu Windows 98/2000/NT/XP/VISTA,

· funkcja umożliwiająca alternatywne definiowanie tablicy informacyjnej poprzez przeglądarkę internetową,

· gromadzenie danych w relacyjnej bazie danych,

· oddzielne uprawnienia dla grup użytkowników: definiujących tablicę informacyjną oraz dla administratorów,

· możliwość definiowania przez administratora użytkowników i ich ról,

· definiowanie tablicy informacyjnej poprzez przeglądarkę internetową z dowolnego stanowiska w sieci lokalnej,

· możliwość definiowania przez administratora kolorystki wyświetlania tablicy informacyjnej,

· administrator odpowiada za rozkład tekstu na ekranie tak, aby się wyświetlał w całości,

· edytowalny tytuł tablicy informacyjnej wyświetlany na górze,

· możliwość określenia opisu dla pięter,

· możliwość umieszczenia znaku graficznego w postaci logo w lewym i/lub prawym górnym rogu tablicy,

· poziomo przesuwany pasek z informacjami tekstowymi zdefiniowanymi dla tablicy informacyjnej,

· definiowanie wyświetlania paska poziomego z komunikatem na górze lub na dole tablicy,

· zdefiniowany obszar w dolnej części tablicy na którym jest możliwość umieszczenie plików graficznych,

· możliwość definiowania ilości kolumn z informacjami,

· możliwość definiowania podziału ekranu na zawartości tak, aby można było wyświetlić kolumny z wierszami informacyjnymi,

· wszystkie tablice informacyjne posiadają taką samą konfigurację kolorystyczną (możliwość doboru odpowiedniego koloru),

· nieograniczony dostęp dla administratora do bazy danych (pełne uprawnienia administracyjne),

· podgląd wyglądu tablicy informacyjnej wyświetlanej na telewizorach bezpośrednio w aplikacji podczas definiowania /edycji oferty,

	Moduł wyświetlania

· rozwiązanie programowe pełniące funkcje modułu wyświetlania,

· prezentacja – wyświetlanie tablicy informacyjnej zdefiniowanej do modułu centralnego,

· moduł wyświetlania współpracujący z modułem centralnym – zdefiniowane tablice informacyjne przechowywane w module centralnym,

· możliwość definiowania (wyboru) tablic informacyjnych, które mają być wyświetlane przez dany moduł wyświetlania,

· komunikacja modułu wyświetlania z serwerem odbywa się poprzez sieć LAN,

· możliwość zdalnej administracji poprzez sieć LAN za pomocą protokołu Telnet/SSH,


Specyfikacja techniczna sprzętu

	Moduł wyświetlania w postaci infopanelu – 1szt.

· Wielkość ekranu: 42”
· Rodzaj Panelu: S-IPS
· Kąty widzenia: 178/178 CR 10:1
· Jasność: Minimalnie 500cd/m2
· Rozdzielczość: 1920 x 1080 pikseli
· Jasność maksymalnie: 450cd/m2
· Kontrast statyczny: 1300:1
· Czas reakcji: 9ms g-g
· Terminarz umożliwiający zaprogramowanie godzin działania monitora: TAK
· Możliwość zamontowania na ścianie, rozstaw śrub 400 x 200 mm: TAK
· Typowe zużycie energii: 160W
· Złącza: D-SUB In/out, DVI-D, s-VIDEO, 5 x BNC,HDMi, RS232-in/RS232-out
· Wejścia audio: 2xCinch (RCA), 1xCinch (RCA)
· Możliwość podłączenia głośników: TAK
· Szerokość ramki: Minimalnie: 40mm maksymalnie: 50mm
· Możliwość sterowania monitorem przez RS-232: TAK
· Możliwość sterowania monitorem za pomocą oprogramowania tego samego producenta: TAK
· Złącze RJ45 do sterowania przez sieć LAN: TAK
· Możliwość zainstalowania opcjonalnych głośników : TAK
· Kolor obudowy monitora: CZARNY MAT
· Certyfikaty: Energy Star 5.0
· Uchwyt mocujący:
Monitor musi być dostarczony z uchwytem, który spełnia następujące wymagania:
Umożliwia przymocowanie monitora do ściany lub sufitu (za pomocą dodatkowego adaptera).
Umożliwia regulacja nachylenia monitora w zakresie 0 – 240  w pionie.
Posiada specjalnie zaprojektowane miejsce na przykręcenie terminala komputerowego sterującego monitorem.
Wykonany jest ze stali malowanej proszkowo, kolor czarny lub grafitowy

	Terminal komputerowy do infopanelu – 1szt.

Wymagane parametry techniczne 

· Procesor: Intel Atom N270 1,6 Ghz lub równoważny

· Pamięć RAM: DDR2 1024 MB 667 MHz

· Dysk: 160GB SATA II

· Karta graficzna: Zintegrowana 

· Karta dźwiękowa: Zintegrowana

· Karta sieciowa: 10/100/1000 Mbit/s 
· Karta bezprzewodowa: IEEE 802.11b/g/n 
· Złącza dostępne na zewnątrz obudowy

4 x USB 2.0

1 x RJ-45 (LAN)

1 x wyjście liniowe

1 x wyjście słuchawkowe (na froncie obudowy)

1 x wejście na mikrofon (na froncie obudowy)

1 x DVI (wyjście na monitor)Dodatkowe informacje o portach USB 2.0/3.0

2 x USB 2.0 (przedni panel)

3 x USB 2.0 (tylny panel) 

· Obudowa: Obudowa Mini PC

· Wymiary maks (szer. x wys. x głęb.) 223mm x 178mm x 28mm

· Dodatkowe informacje 

Czytnik kart: SD/SDHC/MMC/Memory Stick/Memory Stick Pro 

adapter mini jack – S/PDIF

Przejściówka DVI -> VGA

Antena dla sieci bezprzewodowej

klawiatura, mysz

zasilacz 

· Pozostałe wymagania:
Zgodność z normami: Zgodność z dyrektywą RoHS, Deklaracja Zgodności z normami CE.

Zainstalowane oprogramowanie: Microsoft Windows XP Home PL lub równoważ

przeglądarka internetowa uruchamiana w trybie całkowicie pełnoekranowym (niedopuszczalne jest pozostawienie jakichkolwiek pasków tytułowych, pasków stanu itp.), serwer SSH, serwer VNC
· Oprogramowanie dodatkowe
Oprogramowanie terminala do zdalnego nadzoru posiadające następujące funkcje: zdalne uaktualnianie oprogramowania, zdalna konfiguracja terminala, monitorowanie działania terminala, zdalne włączanie i wyłączanie terminala - możliwość zdefiniowania tygodniowego harmonogramu pracy terminala.

	Serwer aplikacji – komputer klasy PC – 1szt. 

Wymagane minimalne parametry techniczne komputerów
· Płyta główna: Zaprojektowana na zlecenie producenta jednostki centralnej komputera i trwale oznaczona jego logo, wyposażona w 2 złącza DIMM, 1 złącze SATA, 2 złącza SATA.

· Chipset: Rekomendowany przez producenta procesora, min. Q45 lub równoważny

· Procesor: Procesor klasy x86 dwurdzeniowy

· Pamięć RAM: Min. 4GB DDR3 1333MHz (2x2048MB)
· Dysk twardy: Min. 320 GB SATAII 7200rpm 2,5” 

· Karta graficzna: Zintegrowana, z możliwością dynamicznego przydzielenia pamięci w obrębie pamięci systemowej do min. 256MB, ze wsparciem dla DirectX10 i OpenGL 2.0, np. Intel GMA X4500 lub równoważna

· Karta dźwiękowa: Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition (min. ADI 1984A) lub równoważna

· Karta sieciowa: 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z płytą umożliwiająca zdalny dostęp do komputera z poziomu konsoli zarządzająco – diagnostycznej producenta  komputera

· Porty: Wbudowane: 1 x RS232, 1 x VGA; 1 x Display Port, min. 7 x USB 2.0 wyprowadzone na zewnątrz komputera w tym min. 2 z przodu obudowy i 5 z tyłu, port sieciowy RJ-45, 

· Porty AUDIO: z tyłu wyjście liniowe i wejście liniowe, z przodu port słuchawek i mikrofonu
Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów USB nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp.

· Klawiatura: Klawiatura USB w układzie polski programisty – trwale oznaczona logo producenta jednostki centralnej

· Mysz: Mysz laserowa USB z sześcioma klawiszami oraz rolką (scroll) min 1000dpi – trwale oznaczona logo producenta

· Napęd optyczny: Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do nagrywania płyt
· Obudowa: Typu Ultra Small Form Chassis z wnęką modułową umożliwiającą zamontowanie napędu optycznego

Moduł konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalać na demontaż kart rozszerzeń i napędów bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycia wkrętów, śrub motylkowych); 

Obudowa w jednostce centralnej musi być otwierana bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycie standardowych wkrętów, śrub motylkowych) oraz powinna posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym producenta  komputera; Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (złącze blokady Kensingtona) oraz kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki)

Zasilacz o mocy max. 180W o sprawnosci do 90%

W obudowę komputera musi być wbudowany dźwiękowy i wizualny system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami; a w szczególności musi sygnalizować:

Przebieg procedury POST

Sum kontrolnych BIOSu

Awarii procesora lub pamięci podręcznej procesora

Uszkodzenia lub braku pamięci RAM, uszkodzenia złączy PCI, kontrolera Video, dysku twardego, płyty głównej, kontrolera USB, 

· Monitor: 19 - cali panoramiczny ze specjalna podstawka umożliwiającą zamontowanie komputera bezpośrednio za monitorem
· System operacyjny: Microsoft Windows 7 Professional PL 32-bit wraz z usługa instalacji, zainstalowany system operacyjny niewymagający aktywacji za pomocą telefonu lub Internetu w firmie Microsoft. Dołączony nośnik z oprogramowaniem
· Bezpieczeństwo: Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. 

Dołączony nośnik ze sterownikami.
· BIOS
Funkcja blokowania wejścia do  BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujący utrzymanie zapisanego hasła nawet w przypadku odłączenia wszystkich źródeł zasilania i podtrzymania BIOS)
Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń

Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowy tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

Możliwość odczytania z BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych , informacji na temat: zainstalowanego procesora, pamięci operacyjnej RAM wraz z informacją o obsadzeniu slotów pamięci, obsadzeniu slotów PCI.

Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanej karty dźwiękowej, karty sieciowej, portu szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne.

Możliwość wyłączania portów USB w tym: wszystkich portów, tylko portów znajdujących się na przodzie obudowy, tylko tylnich portów.

Możliwość zmiany trybu pracy dysku twardego: na pracę zapewniającą największą wydajność, na pracę zmniejszającą poziom hałasu generowanego przez dysk twardy.

Możliwość zablokowania zapisu na dyskietki

· Dodatkowe oprogramowanie

Oprogramowanie dostarczone przez producenta komputera pozwalające na zdalną inwentaryzację komputerów w sieci, lokalną i zdalną inwentaryzację komponentów komputera, umożliwiające co najmniej:

Informowanie administratora o otwarciu obudowy

Zdalne zablokowanie stacji dysków, portów szeregowych, USB,

Zdalne uaktualnianie BIOS zarówno na pojedynczym komputerze a także na grupie komputerów w tym samym czasie,

Zdalną konfigurację BIOS w czasie rzeczywistym, w tym co najmniej ustawienie hasła, wpisanie unikalnego numeru nadanego przez użytkownika, sekwencji startowej, włączenia/wyłączenia portów USB, włączenia/wyłączenia karty dźwiękowej,

Zdalne wyłączanie oraz restart komputera w sieci,

Otrzymywanie informacji WMI – Windows Management Interface,

Monitorowanie i alertowanie parametrów termicznych, wolnego miejsca na dyskach twardych.

Monitorowanie stanu komponentów: CPU, Pamięć RAM, HDD, wersje BIOS także przy wyłączonym komputerze lub nieobecnym/uszkodzonym systemie operacyjnym,

Zdalne przejęcie  konsoli tekstowej stacji roboczej przy wyłączonym komputerze lub nieobecnym/uszkodzonym systemie operacyjnym,

Musi umożliwiać ustawienie sposobu informowania o zaistnieniu zdarzenia poprzez (po stronie serwera) automatyczne uruchomienie zaplanowanej wcześniej akcji, wysłanie raportu zawierającego między innymi numer seryjny komputera i opis błędu na wskazany adres poczty elektronicznej

· Certyfikaty i standardy

Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu (załączyć dokument potwierdzający spełnianie wymogu)

Oferowane modele komputerów muszą posiadać certyfikat Microsoft, potwierdzający poprawną współpracę oferowanych modeli komputerów z ww. systemem operacyjnym (załączyć wydruk ze strony Microsoft WHCL)

Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie jałowym (IDLE) wynosząca maksymalnie 26dB załączyć oświadczenie producenta 

Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)

Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gram 

Komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0

Wymagany wpis dotyczący oferowanego komputera w  internetowym katalogu http://www.eu-energystar.org lub http://www.energystar.gov – dopuszcza się wydruk ze strony internetowej

Certyfikat EPEAT na poziomie GOLD 

Wymagany wpis dotyczący oferowanego komputera w  internetowym katalogu http://www.epeat.net - dopuszcza się wydruk ze strony internetowej

· Gwarancja: 3-letnia gwarancja producenta świadczona na miejscu u klienta 

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Oświadczenie producenta komputera, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem gwarancyjnym.

Uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.

· Wsparcie techniczne producenta

Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera – do oferty należy dołączyć link strony.
· Wydajność procesora: Zaoferowany procesor musi uzyskiwać jednocześnie w teście PCMark05 CPU Score wynik min.: 7486 punktów (wynik zaproponowanego procesora musi znajdować sie na stronie http://benchit.pl/ )


Wymagania dodatkowe:

· Wykonanie dedykowanej instalacji (PEL) w technologii natynkowej i montaż infopanelu
· Włączenie do systemu urządzenia Samsung LE32B650 dostarczonego przez zleceniodawcę  wraz z montażem i elementami potrzebnymi do instalacji, spełniającego funkcje drugiego infopanelu.
· szkolenie pracowników w zakresie obsługi systemu
· dokumentacja systemu
· integracja systemu wyświetlania ofert pracy z Systemem Syriusz STD na podstawie udostępnionych przez Urząd Pracy plików xml.
· Wsparcie i aktualizacja aplikacji: 12 miesięcy
· gwarancja i serwis: 24 miesiące

XI. Oprogramowanie do zarządzania infrastrukturą IT

	Oprogramowanie do zarządzania infrastrukturą IT

	Moduł inwentaryzacji oprogramowania

· Oprogramowanie ma umożliwiać automatyczną inwentaryzację zainstalowanego na komputerach każdego oprogramowania.

· Oprogramowanie ma umożliwiać globalny przegląd wszystkich programów zainstalowanych na komputerach.

· Oprogramowanie ma umożliwiać tworzenie zestawień zainstalowanych typów programów (freeware, shereware itp.).

· Oprogramowanie ma umożliwiać porównanie ilości posiadanych licencji programów z ilościami zainstalowanymi.

· Oprogramowanie ma umożliwiać przegląd historii instalacji oprogramowania na komputerach.

· Oprogramowanie ma umożliwiać tworzenie wykazów z zainstalowanym, dowolnie wybranym programem.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zdalne oraz automatyczne odinstalowywanie wybranych aplikacji względem stanowisk lub grup stanowisk

· Oprogramowanie ma umożliwiać przypisywanie do zainstalowanego oprogramowania skanów faktur zakupów (dodawanie, wydruk).

· Oprogramowanie ma umożliwiać tworzenie zestawień duplikatów kluczy licencyjnych dotyczących zainstalowanego oprogramowania na komputerze.

· Oprogramowanie ma umożliwiać tworzenie zestawień zainstalowanych systemów operacyjnych na komputerach.

· Oprogramowanie ma umożliwiać przesyłanie raportów oprogramowania (lista programów zainstalowanych na stacji, informacje odczytywane z rejestru systemowego) na wskazany adres e-mail.

· Oprogramowanie ma umożliwiać inwentaryzację aplikacji zainstalowanych na stanowiskach PC pracujących poza LAN/WAN.

Oprogramowanie ma posiadać filtry aktywności pozwalające na zdalne usunięcie nielegalnych danych np. plików *.avi, *.mp3.

	Moduł inwentaryzacji komponentów komputerów. 

· Oprogramowanie ma umożliwiać okresową automatyczną inwentaryzację parametrów sprzętowych stanowiska: HDD, RAM, CPU, karta sieciowa, system operacyjny, karta graficzna itp.

· Oprogramowanie ma umożliwiać analizę sprzętową:

- płyty głównej w zakresie model, producent, nr. seryjny,

- CPU w zakresie nazwy, modelu, producenta, częstotliwości,

- HDD w zakresie numeru seryjnego dysku, numeru seryjnego partycji, rozmiaru pamięci, wolnej przestrzeni pamięci,

- RAM w zakresie wielkości pamięci,

- karty sieciowej w zakresie model, adres IP, adres MAC,

- karty graficznej w zakresie model.

- zainstalowanych drukarek

· Oprogramowanie ma umożliwiać odczyt informacji dotyczących systemu operacyjnego w zakresie nazwy, wersji, daty instalacji, zainstalowanych poprawek, kluczy licencyjnych, produktu ID.

· Oprogramowanie ma umożliwiać odczyt informacji sieciowych w zakresie adresu IP, adresu MAC, nazwy sieciowe, trybu DHCP oraz WINS.

· Oprogramowanie ma umożliwiać odczyt informacji sprzętowych z BIOS w zakresie nazwy BIOS, daty, wersji, producenta oraz ServiceTag jednostki PC.

· Oprogramowanie ma umożliwiać przegląd historii zmian parametrów sprzętowych komputerowych.

· Oprogramowanie ma umożliwiać globalny przegląd stanowisk komputerowych pod względem parametrów sprzętowo-systemowych.

· Oprogramowanie ma umożliwiać przepisywanie do komputera skanów dotyczących faktur (dodawanie, wydruk).

· Oprogramowanie ma umożliwiać automatyczne wykrywanie zmian w konfiguracji sprzętowej komputerów.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zapis dodatkowych informacji inwentaryzacyjnych dotyczących całego stanowiska komputerowego w zakresie numeru seryjnego komputera, numeru seryjnego monitora, numeru seryjnego drukarki, numeru seryjnego dowolnych urządzeń peryferyjnych,

· Oprogramowanie ma umożliwiać wydruk kartoteki sprzętowej stanowiska komputerowego.

Oprogramowanie ma umożliwiać inwentaryzację konfiguracji sprzętowej stanowisk pracujących poza LAN/WAN.

	Moduł nadzoru napędów wymiennych komputera.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zapisywanie w bazie danych informacji o uruchomieniu komputera.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zapisywanie w bazie danych informacji o kopiowaniu od/do/uruchamianiu plików urządzeń zewnętrznych typu: FDD, CD-ROM, USB.

· Oprogramowania ma posiadać generator raportów w zakresie rejestracji informacji na temat użytkownika, który kopiował i/lub uruchamiał napęd, kiedy miało miejsce zdarzenie i jakie dokumenty zostały skopiowane. 

· Oprogramowanie ma umożliwiać aktywację trybu „tylko do odczytu” dla urządzeń klasy USB

· Oprogramowanie ma umożliwiać autoryzację wybranych urządzeń USB.

· Oprogramowanie ma umożliwiać pracę w konsoli wielu Administratorów jednocześnie z możliwością zarządzania prawami do oprogramowania (zapis, edycja, odczyt, zarządzanie).

· Oprogramowanie ma umożliwiać wysyłanie alertów e-mail po przekroczeniu limitu kopiowania danych

· Oprogramowanie ma umożliwiać blokowanie urządzeń typu USB Controller

Oprogramowanie ma umożliwiać blokowanie wszelkich modemów (USB/PCMCIA/wewn.) w zależności od aktywności lokalnego połączenia sieciowego.

	Moduł nadzoru WWW i aplikacji

· Oprogramowanie ma umożliwiać zestawienie najpopularniejszych adresów (jakie stanowiska je wywoływały, kiedy).

· Oprogramowanie ma umożliwiać zestawienie najaktywniejszych stanowisk (pod kątem WWW), jakie adresy odwiedzały, kiedy, wszystkie zestawienia do poziomu : Grupa\Stanowisko\Zalogowany Użytkownik.

· Oprogramowanie ma umożliwiać filtrację okresową oraz wg. grup stanowisk, grup Aplikacji, grup Adresów WWW, grup Użytkowników. Każdy w/w filtrowany obiekt może należeć do wielu grup.

· Oprogramowanie ma umożliwiać analizę uruchamianych aplikacji (aktywność stanowisk, wykorzystanie zainstalowanych aplikacji).

· Oprogramowanie ma umożliwiać blokadę stron www (biała i czarna lista adresów, blokada pełna lub selektywna).

· Oprogramowanie ma umożliwiać tworzenie statystyk aktywności stron WWW oraz aktywności stanowisk.

· Oprogramowanie ma umożliwiać podział stron na dozwolone i zabronione.

· Oprogramowanie ma umożliwiać wydruki tabelaryczne oraz graficzne (wykresy aktywności).

Oprogramowanie ma umożliwiać analizę aktywności WWW oraz aplikacji stanowisk pracujących poza LAN/WAN.

	Moduł zdalnego zarządzania komputerami

· Oprogramowanie ma umożliwiać przechwytywanie (podłączenie) pulpitu wybranego użytkownika i/lub pulpitu grupy wybranych stanowisk użytkowników poprzez administratora za pomocą dedykowanej aplikacji do zdalnego zarządzania.

· Oprogramowanie ma umożliwiać całkowita interakcję administratora z użytkownikiem, polegającą na podłączeniu do stanowiska administratora stanowiska użytkownika, bez konieczności uprzedniego wylogowywania użytkownika.

· Oprogramowanie ma umożliwiać administratorowi dokonanie wyboru, kto posiada kontrolę nadrzędną nad sterowaniem pulpitem, administrator czy użytkownik.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zdalne zarządzanie kontami użytkowników w zakresie (tworzenie, usuwanie, edycja, zmiana hasła oraz typ konta).

· Oprogramowanie ma umożliwiać wysyłanie polecenia Wake-on LAN.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zarządzanie połączeniami z użytkownikami poprzez dodatkowy manager podłączania zdalnych pulpitów użytkowników, rezydujący na stacji administratora, w formie widocznej lub ukrytej zakładki na ekranie.

· Oprogramowanie ma umożliwiać zdalną dwukierunkową linię poleceń CMD działającą na prawa Administratora.

· Oprogramowanie ma umożliwiać przesyłanie plików/katalogów od zdalnego użytkownika do administratora i/lub od administratora do zdalnego użytkownika.

· Oprogramowanie ma umożliwiać konfigurację przez administratora parametrów połączenia z użytkownikiem w zakresie: ilość kolorów, ilość klatek/sekundę, ukrywanie kursora myszy, skalowanie okna użytkownika, jeżeli jest ono większe niż rozdzielczość stacji administratora.
· Oprogramowanie ma umożliwiać szyfrowanie połączenia z użytkownikiem (min. algorytm AES 256 bitów lub równoważny, musi istnieć możliwość definiowania różnych kluczy szyfrujących dla różnych stanowisk/grup użytkowników).

	Dodatkowe informacje

· Dostarczone licencje na oprogramowanie są bezterminowe.

· Oprogramowanie posiada polski interfejs językowy.

· Oprogramowanie umożliwia szyfrowanie zawartości bazy danych do poziomu tabeli (różne klucze szyfrujące).

· Oprogramowanie posiada procedurę uwierzytelnienia i autoryzacji Administratora w konsoli zarządzającej poprzez zabezpieczony fizycznie klucz HASP wraz z hasłem dostępowym.

· Oprogramowanie umożliwia zarządzanie wszystkimi wskazanymi wyżej funkcjami z poziomu jednej konsoli zarządzającej

· Oprogramowanie umożliwia rozbudowę systemu zarządzania o kolejne grupy funkcyjne (moduły).

· Oprogramowanie współpracuje z serwerem Firebird oraz MsSQL Server.
· Oprogramowanie umożliwia przypisywanie wybranych grup stanowisk do poszczególnych kluczy HASP (użytkowników konsoli). Wszelkie raporty, zestawienia oraz funkcje grupowe obejmują wtedy tylko w/w przypisane grupy.


Załącznik nr 4a do SIWZ

	Lp
	Przedmiot 
	Ilość
	Nazwa producenta, model, konfiguracja, parametry*

	
	Przedmiot zamówienia
	(szt.)
	

	A
	B
	C
	D

E

	1
	Niszczarka
	3 
	

	2
	Zasilacze awaryjne UPS
	28 
	

	3
	Drukarka
	4 
	

	4
	Akumulator
	5
	

	5
	Urządzenie NAS(dysk sieciowy)
	1
	

	6
	Komputer stacjonarny
	4
	

	7
	Zasilacz awaryjny
	1
	

	8
	Płyty DVD+R
	80
	

	9
	Tonery
	99
	

	10
	Elektroniczny System Prezentacji Treści Multimedialnych
	1
	

	11
	Oprogramowanie do zarządzania infrastrukturą IT
	1
	


*-jeżeli dotyczy

….................................................................

 podpis  osoby/osób uprawnionych 

  do reprezentowania wykonawcy

Załącznik nr 5 do SIWZ

Wzór umowy

Niniejsza umowa została zawarta w Szydłowcu, w dniu 

2010 r. po

przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z Ustawą prawo zamówień publicznych z 29 stycznia 2004 r. pomiędzy:

Powiatowym Urzędem Pracy w Szydłowcu z siedzibą w Szydłowcu, 

ul. Metalowa 7, 

NIP: 799-178-23-54 

REGON: 671983922

Starostą Szydłowieckim reprezentowanym przez: Pana Tadeusza Piętowskiego – Dyrektora

Powiatowego Urzędu Pracy w Szydłowcu

zwanym dalej „Zamawiającym" 

a wyłonioną w trybie przetargu nieograniczonego firmą 
 z

siedzibą w
ul
, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego

prowadzonego   przez 

pod   nr

/ ewidencji

działalności   gospodarczej   prowadzonej   przez 

pod numerem


, NIP
, REGON


reprezentowaną przez:

zwaną dalej „Wykonawcą"

Zamawiający oraz Wykonawca zwani są w dalszej części umowy łącznie „Stronami" a każdy indywidualnie „Stroną".

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest zakup wraz z dostarczeniem sprzętu komputerowego i akcesoriów komputerowych oraz oprogramowania dla Zamawiającego, o parametrach oraz na warunkach określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz zgodnie z ofertą złożoną Zamawiającemu.

2. Opis Przedmiotu Zamówienia zaoferowany przez Wykonawcę stanowi Załącznik Nr 1 do umowy.

§ 2

Zobowiązania stron

Wykonawca jest zobowiązany do:

a) dostarczenia sprzętu komputerowego oraz akcesoriów komputerowych do siedziby Zamawiającego własnym transportem i na własny koszt i ryzyko,

b) nadzoru nad montażem sprzętu i akcesoriów, uruchomienia dostarczonego sprzętu w siedzibie Zamawiającego,

c) dostarczenia szczegółowych instrukcji obsługi i konserwacji w języku polskim dla każdej właściwej jednostki dostarczonego sprzętu, akcesoriów i oprogramowania,

d) udzielenia gwarancji na warunkach określonych w § 10 i 11 umowy,

e) dostarczenia wraz ze sprzętem listy numerów seryjnych dostarczonych urządzeń oraz podzespołów posiadających numery seryjne,

§ 3

Licencje.

1. Wykonawca   udziela   Zamawiającemu   niewyłącznych   licencji na oprogramowania, o których mowa w Załączniku Nr 1 do umowy.

2. Zamawiający zobowiązany jest do korzystania z oprogramowań przeznaczeniem i licencją producenta.

3. Licencje zostają udzielone na czas nieokreślony.

§ 4

Termin realizacji.

Dostawa i montaż sprzętu, akcesoriów i dostawa nośników oprogramowania oraz instalacja oprogramowania będącego przedmiotem umowy zostanie wykonana przez Wykonawcę w przeciągu 21 dni od dnia podpisania umowy.

§ 5 Odbiór.

1. Odbiór jakościowy i ilościowy odbędzie się w siedzibie Zamawiającego.

2. Z czynności odbioru sprzętu, akcesoriów i oprogramowania zostaną spisane i podpisane przez dwie strony protokoły odbioru:

a) ilościowego, który będzie potwierdzeniem ilości otrzymanego sprzętu oraz przekazania wykazu sprzętu z numerami seryjnymi;

b) jakościowego stwierdzającego zgodność dostarczonego sprzętu i oprogramowania z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik Nr 1 do umowy, w tym pod względem parametrów technicznych oferowanego przez

Wykonawcę sprzętu. Protokół odbioru jakościowego będzie zatwierdzał numery seryjne dostarczonych urządzeń z wyłączeniem numerów seryjnych komponentów.

3. Sprzęt komputerowy, akcesoria lub oprogramowanie, które nie spełnią warunków odbioru jakościowego i ilościowego zostaną wymienione na nowe, wolne od wad, w terminie 5 dni roboczych od daty odbioru. Koszt wymiany pokrywa Wykonawca. Z czynności odbioru sprzętu, akcesoriów i oprogramowania wolnego od wad zostanie sporządzony dodatkowy protokół odbioru.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność i ryzyko związane z dostawą sprzętu, akcesoriów do momentu podpisania protokołu odbioru.

§ 6

Wynagrodzenie.

1. Strony zgodnie ustalają łączną wartość wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy

na kwotę 

zł netto + 22% VAT tj

zł brutto

(słownie:
) zgodnie z ofertą Wykonawcy.

2. Wartość brutto jest ceną ostateczną oferty zawierającą zapłatę za przedmiot zamówienia, wszelkie inne koszty związane z jego realizacją wraz z podatkiem od towarów i usług VAT, w tym koszty dostawy do siedziby Zamawiającego oraz wszystkie koszty pochodne (między innymi: ubezpieczenia, opłaty celne, itp.).

3. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za dostarczony i odebrany sprzęt i akcesoria komputerowe.

§ 7 Płatność.

1. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę w terminie 7 dni po podpisaniu protokołu odbioru jakościowego wymienionego w § 5 ust. 2, a w przypadku konieczności wymiany sprzętu lub oprogramowania, nie wcześniej niż w terminie 7 dni po podpisaniu dodatkowego protokołu odbioru wymienionego w § 5 ust. 3 umowy, przelewem na konto bankowe Wykonawcy, w terminie 14 dni od otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.

2. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień złożenia przez Zamawiającego dyspozycji obciążenia rachunku Zamawiającego kwotą wynagrodzenia, o której mowa w § 6 ust. 1 umowy.

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu stanowi zaspokojenie wszelkich roszczeń Wykonawcy z tytułu umowy.

4. Zamawiający oświadcza, że Wykonawca może wystawić fakturę VAT bez wymaganego podpisu Zamawiającego na fakturze.

5. Zamawiający ma prawo do potrącania z faktury końcowej kar umownych, o których mowa w § 8 umowy.

§ 8

Kary umowne.

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić karę umowną Zamawiającemu:

a) z tytułu niedotrzymania terminu dostawy, określonego w § 4 oraz § 5 ust. 3 - w wysokości 0,5% wartości umowy brutto, za każdy dzień zwłoki,

b) w razie nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca - w wysokości 10% wartości umowy brutto,

c) gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca - w wysokości 10% wartości umowy brutto,

d) w przypadku opóźnienia w usunięciu awarii w terminie określonym w „Warunkach gwarancji i serwisu" - w wysokości 1 % wartości umowy brutto, za każdy dzień opóźnienia,

e) w przypadku nie dotrzymania terminu dostarczenia sprzętu zastępczego w terminie określonym w „Warunkach gwarancji i serwisu" - w wysokości 0,5 % wartości umowy brutto, za każdy dzień opóźnienia.

2. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy odsetki w ustawowej wysokości za każdy dzień opóźnienia płatności po terminie określonym w § 7 ust. 1.

3. Zastrzeżenie lub zapłata kar umownych nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

4. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy.

5. W przypadku, gdy suma kar umownych przekroczy 20% wartości umowy określonej w § 6 ust. 1, Zamawiający w każdej chwili może od umowy odstąpić. Oświadczenie o odstąpieniu może być złożone w terminie 30 dni od daty dowiedzenia się o okolicznościach uzasadniających odstąpienie.

§ 9

Odstąpienie od umowy.

Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach, o których mowa w niniejszej umowie oraz w przepisach szczególnych. Oświadczenie o odstąpieniu może być złożone w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności je uzasadniających.

§ 10

Gwarancja i serwis.

1. Wykonawca udziela gwarancji na bezawaryjne funkcjonowanie dostarczonego sprzętu i akcesoriów, zgodnie z warunkami określonymi w Warunkach Gwarancji i Serwisu, stanowiących Załącznik Nr 2 do umowy.

2. Gwarancja nie obejmuje wad będących następstwem eksploatacji sprzętu, akcesoriów lub oprogramowania niezgodnie z instrukcjami dostarczonymi Zamawiającemu.

3. Wykonawca udziela gwarancji na bezawaryjne funkcjonowanie dostarczonego sprzętu, akcesoriów zgodnie z gwarancją producenta. 

§ 11

Rękojmia za wady fizyczne i prawne.

1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne i prawne dostarczonego sprzętu, akcesoriów i oprogramowania, w tym za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej w tym praw autorskich, patentów pozostających w związku z wprowadzeniem sprzętu i oprogramowania do obrotu na terytorium RP.

2. Za wady fizyczne uznaje się także brak w sprzęcie, akcesoriach i oprogramowaniu cech funkcjonalności określonych w SIWZ.

3. W przypadku wystąpienia przez osobą trzecią z roszczeniami wynikającymi z tytułu naruszenia praw autorskich lub praw własności przemysłowej dotyczących przedmiotu niniejszej  umowy,  Wykonawca  zrekompensuje Zamawiającemu, jako wyłączenie odpowiedzialny, koszty poniesione w związku ze skierowanym przeciwko niemu roszczeń odszkodowawczych, zwalniając Zamawiającego od wszelkich zobowiązań jakie powstaną z tego tytułu.

§ 12 Poufność.

1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, w tym także nieupoważnionym pracownikom:

a) know-how,

b) informacji i danych, które strony uzyskały w trakcie lub w związku z realizacją umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalania lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądowych lub decyzji odpowiednich władz. Zasadą poufności nie jest objęty fakt zawarcia oraz warunki umowy.

2. Ujawnienie przez którąkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym, niż opisane powyżej osoby fizyczne lub prawne, wymagać będzie każdorazowo pisemnej zgody drugiej Strony, chyba, że są to informacje publicznie dostępne, a ich ujawnienie nie nastąpiło w wyniku naruszenia postanowień Umowy.

3. Informacje poufne mogą być ujawnione przez Strony wyłącznie:

a) w sytuacjach związanych z zawieraniem i wykonywaniem niniejszej umowy,

b) w przypadkach określonych w przepisach prawa,

c) w przypadkach, w których zwróci się o to instytucja lub organ założycielski, nadzorczy lub kontrolny, audytor, doradca prawny lub finansowy,

d) w przypadku wyrażenia na to zgody przez Stronę, której informacje poufne dotyczą.

4. Obowiązek zachowania poufności przewidzianej w niniejszym paragrafie obowiązywać będzie bezterminowo.

5. Strona niezwłocznie poinformuje drugą Stronę o ujawnieniu informacji, organie, któremu informacje zostały ujawnione oraz zakresie ujawnienia, ponadto Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia Zamawiającemu kopii dokumentów związanych z ujawnieniem.

§ 13

C e s j a.

Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego dokonać przelewu wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bądź związanych z zawarciem lub wykonaniem niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.

§ 14

Postanowienia końcowe.

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. Wszelkie zmiany w treści umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

3. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że Zamawiający przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu o zamówieniu lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany.

4. Ewentualne spory mogące wyniknąć w związku z umową rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla Zamawiającego.

5. Osobami wyznaczonymi do uzgodnień i koordynacji odbioru sprzętu będącego przedmiotem umowy są:

a) ze strony Zamawiającego 
 tel


b) ze strony Wykonawcy 
 tel


6. Załączniki do umowy stanowią integralną część umowy.

7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy i Zamawiającego.

ZAMAWIAJĄCY







 WYKONAWCA

Załącznik nr 2

do umowy z dnia
2010r.

WARUNKI GWARANCJI I SERWISU

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na bezawaryjne funkcjonowanie sprzętu i akcesoriów komputerowych, zgodnie z postanowieniami art. 10 ust. 3 umowy.

2. Termin gwarancji, o której mowa w pkt. 1 biegnie od dnia podpisania końcowego protokołu odbioru jakościowego bez uwag. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni bezpłatny serwis gwarancyjny dla sprzętu i akcesoriów komputerowych.

3. Wykonawca zapewni dostawy części zamiennych w okresie pięciu lat po upływie okresu gwarancyjnego.

4. Wykonawca udziela Zamawiającemu 90-dniowej gwarancji na bezawaryjne działanie wszelkich nośników instalacyjnych. Termin gwarancji biegnie od dnia podpisania końcowego protokołu odbioru jakościowego bez uwag.

5. W przypadku wykrycia wady nośników Wykonawca zobowiązany jest do ich wymiany w terminie 3 dni od dnia zgłoszenia wady.

6. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że dostarczając licencji na korzystanie z programu nie narusza żadnych praw osób trzecich oraz że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń do tych praw. Wykonawca zabezpiecza Zamawiającego w zakresie zakupionych przez niego licencji przed roszczeniami osób trzecich. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt i ryzyko wszelkich kroków prawnych zapewniających należytą ochronę przed roszczeniami osób trzecich oraz do pokrycia wszelkich kosztów i strat z tym związanych jak również związanych z naruszeniem przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. nr 90, poz. 631, z późn. zm.).

7. Wykonawca zagwarantuje również prawo do licencji na nową wersję oprogramowania w razie stwierdzenia błędu w czasie eksploatacji.

8. Dla sprzętu i akcesoriów komputerowych Wykonawca zapewnia dostęp do sterowników, firmware'u, aktualizacji sterowników i aktualizacji oprogramowania na

stronie internetowej producenta sprzętu: 
(należy podać nazwę

sprzętu i adres strony producenta zawierającej aktualizacje).

9. Zgłoszenia awarii będą przyjmowane:

całodobowo - pod nr faksu wskazanym w umowie.

telefonicznie -na wielodostępowy numer telefonu centrali serwisowej, w dni

robocze w godz. 8.00-15.00, tel. (...)


•   całodobowo - pod adresem e-mail


10. Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia wad i/ lub awarii. Potwierdzenie to musi być przesłane faksem na nr 48 617 12 88 lub na adres poczty elektronicznej: wasz@praca.gov.pl w ciągu 2 godzin roboczych od momentu zgłoszenia awarii. W przeciwnym wypadku za moment zgłoszenia awarii przyjmuje się godzinę wysłania zgłoszenia faksem lub pocztą elektroniczną.

11. Czas reakcji na zgłoszoną awarię (w celu ustalenia podjęcia działań) nie dłuższy niż 4 godziny robocze. Przez czas reakcji rozumie się okres od momentu przesłania zgłoszenia awarii do momentu określenia przez Wykonawcę:

· wstępnej diagnozy usterki, 

· zakresu czynności naprawczych, 

· terminu podjęcia czynności naprawczych.

12. Wykonawca przystąpi do naprawy nie później niż następnego dnia roboczego od zgłoszenia awarii z zastrzeżeniem, że czas przystąpienia do naprawy po zgłoszeniu awarii nie powinien przekraczać 8 godzin roboczych.

13. Serwisowanie sprzętu możliwe jest w godzinach pracy Zamawiającego i bezpośrednich odbiorców tj. 8.00-15.00 w dni robocze, z wyłączeniem sobót. Wykonawca może zlecić wykonanie naprawy osobom trzecim, pod warunkiem uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego.

14. Serwis gwarancyjny świadczony będzie w miejscu użytkowania sprzętu (tzn. w siedzibie Zamawiającego).

15. W przypadku kiedy Wykonawca uzna za konieczną naprawę sprzętu w serwisie, wówczas uszkodzony sprzęt komputerowy będzie odbierany z siedziby Zamawiającego, a po naprawie dostarczony do siedziby Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy.

16. W przypadku naprawy sprzętu poza siedzibą Zamawiającego urządzenia posiadające nośniki z informacją zapisaną przez Zamawiającego np. twarde dyski, będą wymontowywane z urządzenia przed wyniesieniem sprzętu z siedziby Zamawiającego. Po naprawie sprzęt powinien mieć na powrót zamontowane wszystkie nośniki.

17. W przypadku uszkodzenia dysku twardego i stwierdzenia potrzeby jego wymiany na nowy, uszkodzony dysk nie podlega zwrotowi Wykonawcy.

18. Termin naprawy nie może przekraczać 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia, w przeciwnym wypadku Zamawiający może dokonać naprawy zastępczej na koszt i ryzyko Wykonawcy.

19. W przypadku awarii sprzętu lub akcesoriów, która nie została usunięta w terminie określonym w pkt.18, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu zastępczego, o parametrach nie gorszych od sprzętu uszkodzonego. Wykonawca zapewni dostarczenie sprzętu zastępczego najpóźniej w ostatnim dniu roboczym przeznaczonym na naprawę zgodnie z pkt.18. Dostarczony sprzęt zastępczy będzie miał zainstalowany uzgodniony z Zamawiającym system operacyjny i wszystkie dodatkowe standardowe poprawki niezbędne do jego poprawnej pracy.

20. W przypadku awarii sprzętu lub akcesoriów, która nie została usunięta w terminie 15 dni roboczych, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany sprzętu/akcesoriów na nowy, o parametrach nie gorszych od sprzętu uszkodzonego. Wymiana sprzętu na nowy nastąpi najpóźniej w 16 dniu roboczym od dnia zgłoszenia.

Akceptuję

………………………………

w imieniu Wykonawcy

Załącznik nr 6 do SIWZ

Wykaz wykonywanych/wykonanych dostaw*

	Lp.
	Przedmiot dostawy
	Wartość

Wykonanej

dostawy

(brutto)


	Data

wykonania
	Odbiorca

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


W załączeniu dokumenty potwierdzające należyte wykonanie dostaw wyszczególnionych w wykazie

* wystarczające jest wykazanie tylu wykonanych/wykonywanych dostaw ile Zamawiający wymaga dla spełnienia warunków udziału w postępowaniu, z zastrzeżeniem, że dostawy te od strony przedmiotowej będą zgodne z wymaganiami Zamawiającego

……………………………

podpis osoby uprawnionej do 

reprezentowania wykonawcy

